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PREFACIO

Este é o primeiro nimero dos Cadernos de Psicologia Educacional.
Com esta iniciativa pretende a Area de Especializacao em Psicologia da
Educagao e Orientagao Vocacional abrir um espago editorial de expres-
sdo cientifica e académica, consonante com o espirito de inovacio da
Licenciatura em Psicologia da Universidade Luséfona de Humanidades
e Tecnologias. E, pois, um espago aberto!

O primeiro namero destes Cadernos é dedicado a reflexao sobre a
pos-modernidade; parece-nos que nada melhor poderia acontecer numa
Universidade que se quer muito mais que moderna. Este ntimero resul-
ta, ainda, da traducdo para portugués de um original em lingua inglesa
de um conceituado autor dos USA; é também assim uma feliz
materializacao da expressdo e da dimensao luséfona.

A estes factos acresce, igualmente, a associagao de importantes per-
sonalidades no langamento deste primeiro niimero. Ocorrendo no Dia
da Psicologia Educacional, ULHT, contdmos com a sempre bem-vinda
presenga do Prof. Doutor Leandro Almeida, Presidente da Direccao Na-
cional da Associagao dos Psicdlogos Portugueses (APPORT) e Professor
da Universidade do Minho; contdmos ainda com a distinta presenga, e
dos bons oficios, do convidado Prof. Doutor David Blustein, do
Department of Counseling Psychology da School of Education da State
University of New York, at Albany, que no momento nos apresentou
uma visao biografica do autor deste trabalho.

Ao Prof. Doutor Mark Savickas, autor deste primeiro texto, a nossa
imensa gratiddo pelo valioso contributo e testemunho que nos entrega.
Como ndo poderia ser de outro modo, este riquissimo trabalho de refle-
xao epistemoldgica tem a marca de qualidade de um dos mais proemi-
nentes estudiosos desta area. Nao foi facil a sua traducao tio densos
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eram por vezes os seus pensamentos; em algumas passagens optamos
pela manutengio em simultianeo das expressoes originais, optando em
outras, quando a tradugao literal era desaconselhdvel, por frasear um
pouco mais as ideias do autor. Esperamos que esta seja a semente para
colaboracoes mais vastas.

A todos os que se entusiasmaram com este projecto, 0 nosso agrade-
cimento, em especial ao Dr. Paulo Sargento e ao D1. Paulo Alcobia.

Igualmente um obrigado a Direccao do Curso e ao Prof. DoutorAlbino
Lopes pelo seu apoio.

Ao Prof. Doutor Manuel Damadsio, Administrador da ULHT, a nossa
gratidao pela confianca depositada neste projecto.

Ao Dignissimo Reitor da ULHT, Prof. Doutor Fernando dos Santos Ne-
ves, aqui oferecemos este humilde contributo na instituigao que nos acolhe.

Por dltimo, aos leitores expressamos o desejo que este primeiro ni-
mero dos Cadernos de Psicologia Educacional vos traga novas e pds-
modernas perspectivas de reflexao e de acgio.
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Uma
NovAa EPISTEMOLOGIA PARA
A PsicoLoGgiA VOCACIONAL

No texto que agora apresentamos faz-se uma analise da epistemologia
utilizada pela psicologia vocacional durante o século XX tendo em vista
a producao de conhecimento, descrevendo-se de seguida o nascimento e
desenvolvimento de novas orientacdes epistemoldgicas para a produgao
de conhecimento no século XXI. O primeiro terco do trabalho descreve a
moderna filosofia da ciéncia que estrutura a psicologia vocacianal con-
temporinea e considera os seus desafios actuais. O segundo tergo des-
creve novas arientagoes epistemoldgicas que se oferecem como alternati-
vas aos valores modernistas. A seccao final deste texto discute como é
que as novas orientacbes epistemolégicas podem promover inovagoes
para a teoria, pesquisa e pratica vocacional, bem como estimular uma
grande transicao no projecto cientifico da psicologia vocacional.

Como tema central de toda esta andlise estara o objecto da filosofia da
ciéncia, enquanto "the study of how science works, or should work"
(Runes, 1983, p. 191). A filosofia da ciéncia providencia o esquema for-
mal para a construgéo de teorias e a condugéo da investigacio, bem como
a consciéncia critica e a disciplina na comunicagao de conceitos e de con-
clusoes. Neste trabalho aborda-se o conceito de ciéncia assumido pela
psicologia vocacional e o modo como as alteragoes nas correntes filosofi-
cas provocam modificacdes nas orientagdes epistemoldgicas utilizadas
por esta disciplina na producao de conhecimento sobre o desenvolvi-
mento e o ajustamento vocacional.

Comecemos entio pela andlise do modo como a transicdo da era in-
dustrial para a era da informagao pode originar uma mudancga filoséfica.
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A PsicoLoGIA VOCACIONAL
E A VIRAGEM
DO POs-MODERNISMO

O mundo esta prestes a entrar na era pés-moderna, sendo, provavel-
mente, a viragem do milénio o marco que identificard o seu nascimento
formal. A gestacdo da nova era vé-se em redor de todos nés. Por todo o
mundo, 0s jornais ddo-nos noticias sobre empresas oferecendo-se como
centros de dia para criancas cujos pais trabalham; um namero crescente
de familias necessita de um duplo vencimento por parte dos casais; cada
vez mais gente trabalha em casa; e as profissées do Hpo industrial desa-
parecem. Como complemento ao crescente entrelacar dos papéis laborais
e familiares, o trabalho em si envolve cada vez mais a resolugdo de pro-
blemas simbélicos. Todos os trabalhadores devem tornar-se em melho-
res comunicadores. Os trabalhadores da classe média sido especialmente
confrontados a trabalhar eficazmente com simbolos sob pena de se ve-
rem ultrapassados. Os paises parecem estar a mover-se em direccao a
sociedades de duas classes, que premeiam aqueles que trabalham com
facilidade com simbolos, contra aqueles que apenas conseguem traba-
lhar com as suas maos. Os trabalhadores irdo competir numa economia
global que é conduzida pela pesquisa, desenvolvimento e inovagao.

Para se adaptarem a nova era, as sociedades pds-industriais estdo a
transformar as suas culturas através da modificacao do sentido atribui-
do ao conhecimento,  ciéncia, 4 autoridade e a diversidade. A medida
que uma cultura modifica os seus padrdes e histérias, os individuos de-
vem adoptar novas visdes. Para melhor servir os clientes que
percepcionardao o mundo de maneira diferente da nossa geragao, os psi-
cologos vocacionais estao a transformar a sua imagem e o seu reportdrio
de competéncias. O paradigma filoséfico da modernidade e as
metodologias de produgdo de conhecimento inerentes prestaram um bom
servico a psicologia vocacional. De facto, a histdéria da psicologia
vocacional contempordnea estd intimamente ligada ao método cientifi-
co. A relagdo é tdo forte que, historicamente, os psicélogos vocacionais
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s6 se preocuparam acidentalmente com a filosofia da ciéncia. A moderna
psicologia vocacional foi fundada por Parsons (1909) e desenvolvida sob
a influéncia da légica positivista. A tradicao histérica do "dustbowl
empiricism”, promulgada pelos defensores da escola de Minnesota como
Patterson, Williamson e Darley (Patterson, 1966), evitou a construcao te-
érica e concentrou- se na medida e na predicao enquanto modus operandi
para o estabelecimento do "matching model", tanto na escolha como no
ajustamento vocacional. Depois de virtualmente néao ter side colocada
em causa durante o século XX, a logica positivista tem sofrido severas
criticas pela sua "atitude de colonizacao", atacada pela sua insuficiéncia
em compreender a vida social e a organizacao societal (e.g., o colapso da
Uniao Soviética em 1989) e questionada relativamente aos seus
enviesamentos. Estes desafios tém provocado uma maior consciéncia cri-
tica entre os psicdlogos vocacionais relativamente aos pressupostos filo-
séficos que estruturam a sua teoria, investigagao e pratica.

A aposta estd, pois, na reflexdo sobre o conhecimento. Os investiga-
dores de inspiracao positivista que dominam a psicologia vocacional nao
tém ainda razdes suficientes para rejeitar ou modificar significativamen-
te os métodos objectivos que elaboraram e, efectivamente, se aplicaram
nos modernos inventdrios de interesses, testes de aptidao, escalas de ma-
turidade de carreira e aconselhamento assistido por computador. Contu-
do, a medida que os tempos mudam, cada vez mais imperiosas razdes
impoem a reconsideracdo do paradigma objectivista na psicologia
vocacional.

Antes de examinarmos as pressoes sobre a moderna psicologia
vocacional para se modificar, vejamos qual o ponto de vista filoséfico
que a orienta.

A PsicoLocia VoOCACIONAL Na ERA MODERNA

A psicologia vocacional é uma criagio da ciéncia do século XX. Como
tal reflecte a ciéncia do seu tempo. Habitualmente, cita-se como seu nasci-
mento a publicagio em 1909 do livro de Parsons, Choosing a Vocation. Neste
livro, Parsons funda a orientagao vocacional como empreendimento cienti-
fico através da apresentacao de métodos de objectivagdo dos individuos e
das ocupagdes, e em sequéncia, do ajustamento destes, utilizando o que se
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designa por "true reasoning'. Parsons nao inventou o modelo de ajusta-
mento, ele tornou-o cientifico e depois legitimou-o para o século XX.

Lysander Richards propés em 1881 o estabelecimento de um campo
designado por Vocophy no seu livro com o mesmo nome. Richards (1881,
p.i) descreve este campo como correspondente a uma nova profissao que
de um modo sistematico possibilitaria... "a pérson to name the calling or
vocation one is best suited to follow". Assim, Richards procurou fundar a
disciplina da psicologia vocacional sobre a base do modelo do ajustamen-
to. Ndo obstante, ele é uma figura esquecida porque os seus métodos para
ajustar pessoas a posi¢des continuaram enraizados nos conceitos Romanti-
cos da filosofia do século XIX. Ele implementou o modelo do ajustamento
através da extraccdo de sentido a partir do interior da pessoa com méto-
dos como a fisiognomia e a frenologia. Estes métodos tornaram-se ultra-
passados quando as pessoas se comecaram a transferir das regides agrico-
Ias e das pequenas cidades para se ocuparem em profisstes industriais em
grandes cidades. Consequentemente, as ideias de Richards podem ser con-
sideradas o pinaculo da orientacao vocacional do século XIX, mas nédo a
fundacao da psicologia vocacional do século XX.

O modernismo do século XX jd nao procurava sentido dentro do indi-
viduo, mas em vez disso buscava sentido no mundo. O positivismo pro-
clamava que os factos objectivos existem e podem ser descobertos pelos
investigadores, que "controlam" os seus enviesamentos e usam a meto-
dologia cientifica para empiricamente testar as teorias. A verdade era
concebida como um ser singular. A linguagem era utilizada para espelhar
" a verdade" descoberta na realidade.

Parsons (1909) fundou a moderna psicologia vocacional através da
aplicacdo das crencas da ciéncia moderna ao modelo do ajustamento. A
sua maior contribuigao foi infundir na orientacio vocacional o paradigma
dalégica positivista. Através da utilizacao de métodos racionais, Parsons
mostrou aos seus colegas como (1) objectivar individuos pela
categorizacdo dos seus interesses, capacidades e valores, (2) descrever
sistematicamente os tracos necessarios em determinadas ocupacoes, e
(3) utilizar o apelidado "true reasoning" no ajustamento de pessoas a po-
sicdes adequadas. .

O paradigma moderno da ciéncia positivista serviu bastante bem a
psicologia vocacional, porque se adaptou ao espirito da modernidade do
século XX. Os psicélogos foram capazes de usar o método cientifico para
estudar o comportamento vocacional utilizando medidas fidedignas,
validacdo tedrica, significincia estatistica e generalizacao alargada. Os



18 Mark L. Savickas

instrumentos da ciéncia moderna extraiam principios abstractos e gene-
ralizados a partir de estudos de grandes grupos de individuos. Hoje, 0s
principios relativos a tomada de decisao ocupacional e a congruéncia
constituem conhecimento fundamental para a psicologia vocacional. Na
prética, os conselheiros aplicam estes principios no ajustamento de pes-
soas a posigoes. Estes principios tedricos, e correspandentes métodos de
consulta psicoldgica, atingiram provavelmente o seu auge no trabalho de
Holland (1985), um prodigio intelectual da escola de Darley e Minnesota,
e 0 mais elegante comunicador dos contributos positivistas para a com-
preensao do comportamento vocacional.

A tnica transicao de maior dimensao dentro da moderna psicologia
vocacional ocorreu a meio século, quando Super (1953} encorajou os
psicélogos vocacionais a deslocarem a sua atengdo do ajustamento de
pessoas a posighes para o desenvolvimento de carreira dos individuos.
Ele propds que a psicologia vocacional alargasse a perspectiva das dife-
rengas individuais, do modo como as pessoas e as ocupages se distin-
guem, para uma perspectiva mais extensa, do "life-span", do modo como
as pessoas desenvolvem a sua vida ocupacional ao longo do tempo.

A chamada de atengdo de Super para a mudanga de enfoque da ocu-
pacdo para a carreira operou umn movimento bastante forte dentro da
psicologia ocupacional. Este movimento produziu substancial literatura
sobre desenvolvimento de carreira, numerosas medidas de avaliacao da
maturidade de carreira e métodos inovadores para a consulta psicologi-
ca desenvolvimentista. Nunca substituiu a orientacdo vocacional e os seus
métodos de ajustamento, mas antes, expandiu o dominio da psicologia
vocacional através da inclusao de adultos e de criancas. No entanto, e
para além disso, a teoria, investigagio e pratica do desenvolvimento de
carreira continuou a aplicar o paradigma filoséfico da lgica positivista.

A medida que nos aproximamos do préximo milénio, as empresas
onde as pessoas construiam as suas carreiras estao a diminuir na sua
dimensao ("downsizing") ou a desaparecer. A economia glabal e o desen-
volvimento das tecnologias de informagao transportam-nas de socieda-
des industriais para sociedades pés-industriais. As pessoas ndo podem
jamais contar com emprego ao longo da vida e um claro percurso de
carreira e de promogdes desde o primeiro emprego até a reforma. Existe
até a questao, a ser examinada mais a frente, sobre se o construto de
carreira tem ou nao futuro. Devido as rapidas mudangas na sociedade, a
psicologia vocacional do século XX pode estar a perder contacto com as
preocupagdes reais dos individuos que serve.



Epistemologin Vocacional 19

Para tornar este desafio ainda maior, o investimento do século XX no
método cientifico, que construiu a psicologia vocacional, comega a dete-
riorar-se. Certamente que as pessoas apreciam as contribuictes da mo-
derna ciéncia para a vida quotidiana — viagens aéreas, televisao, tecnolo-
gia médica, automoveis e electrodomésticos. Todavia, a ciéncia também
nos trouxe armas nucleares, "bebés talidomida", desintegracdo da cama-
da de ozono e ambientes poluidos. Simultaneamente, a ciéncia ganhou
os louros dos sucessos da modernidade e desresponsabilizou-se pelas
suas grandes tragédias. Os cientistas explicam esta situacao reivindican-
do que os politicos e os responsaveis pela indtstria causaram estas catas-
trofes pele uso indevido do conhecimento cientifico. Agora, muitas pes-
soas na nossa sociedade acusam que a postura objectiva e livre de pre-
conceitos da ciéncia moderna ultrapassou a sua utilidade. Estamos a en-
trar na era pés-moderna, e a sociedade necessita de experienciar outro
paradigma filoséfico, que coincida com o espirito deste tempo, como o
positivismo correspondeu a modernidade. Este paradigma tem novas
orientagdes epistemolégicas para oferecer a psicologia vocacional, mas
antes de descrevermos estas novas orientagdes para a producio do co-
nhecimento, analisemos a postura filoséfica mais geral proposta pelos
estudiosos pés-modernos.

A VIRAGEM POs-MODERNA

A nova postura filoséfica elaborada em disciplinas como a arquitec-
tura, a fisica, a critica literdria, os estudos feministasse a pedagogia critica
¢ geralmente referenciada como "perspectivismo”, "interpretativismo",
ou "construtivismo”. Neste texto, este conjunto de termos serd referido
como perspectivismo. O perspectivismo significa uma abordagem péds-
estruturalista da ciéncia. Os estruturalistas acreditam que a mente hu-
mana é a mesma em toda a parte e, portanto, os factores culturais trans-
versais ("crosscultural"), ou estruturas, explicam as comunalidades na
cultura e no comportamento. Antropélogos, sociélogos e psicélogos es-
tudam estas estruturas com o objectivo de identificarem as propriedades
universais do psiquismo humano. O pensamento pés-moderno é pos-
estruturalista porque procura o conhecimente particular, situado em con-
textos locais, e evita a pesquisa de principios universais.
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O pensamento pés-moderno pode explicitar-se, igualmente, como re-
niincia a crenga moderna na capacidade tinica da ciéncia e do raciocinio
objectivo em melhorar a vida comunitaria. Em vez de subescrever esta
esperanga lluminista, o pensamento pds-moderno subescreve a crenga
de que o conhecimento é uma produgao ou construgao social, de que a
verdade depende do ponto de vista socialmente elabarado de cada um, e
de que a ciéncia objectiva produz conhecimento a partir de um prisma
ou de um ponto de vista, nao a partir do prisma ou do ponto de vista
tinico e exclusivo. Os factos nao sao nunca independentes do observador
que os relata, nem das definicbes e das categorias providenciadas pela
cultura do observador. Por consequéncia, o pensamento pés-moderno
realca o particular sobre os principios, praticas dotadas de utilidade so-
bre teorias generalistas e conhecimentos contextualizados sobre essénci-
as abstractas.

A descentragdo estd no dmago do pensamento pés-moderno. Recor-
demos a obra de Piaget (Gruber & Vonéche, 1977), em que se descreve
como os adolescentes se descentram a partir de uma perspectiva tinica
para miultiplas perspectivas, experienciando uma nova visio do mundo
que alarga os seus horizontes intelectuais e lhes fornece um maior poder
para melhor compreenderem a vida. Por analogia, a descentragao pds-
moderna do "eles para nés", do "eu para o contexto" e da "inica verdade
para multiplas realidacdes” permite aos estudiosos pos-positivistas enca-
rarem problemas antigos de novas maneiras e fornece-lhes forga para
abordarem a resolucao dos problemas com um novo paradigma filoséfi-
co.

O Quadro 1, apresenta, para facilidade de comparagao, trés colunas
onde se listam os elementos dominantes dos paradigmas filos6ficos rela-
tivos ao trabalho durante as eras tradicional, moderna e pés-moderna. A
conceptualizagao Romantica do século XIX percebia o sentido como algo
de intrinseco a pessoa e, consequentemente, valorizava os sentimentos.
A revolugao da ciéncia moderna desenhava o sentido como algo locali-
zado no mundo e, consequentemente, valorizava os factos. Agora, o
perspectivismo pds-moderno postula que o sentido reside na palavra,
porque a troca, o intercAmbio ou a comunicagio linguistica entre as pes-
soas consltréi sentido. Portanto, o pds-modernismo valoriza perspecti-
vas. O objectivo do conhecimento nao é ser romanticamente criativo ou,
cientificamente razoavel; o novo objectivo é ser 1til para a comunidade.
Porque o conhecimento é produzido numa diversidade de comunidades
interpretativas que partilham uma perpectiva local, e existem mdaltiplas
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realidades, ndo verdades tnicas. O conhecimento nao é validado em re-
lagao a teoria, mas legitimado pela sua utilidade na acgdo. A questdo
roméntica era "Como é que sente?". A questao moderna interroga "Serd
verdade?". As questdes pos-modernas serdo "Porque é que ela terd dito
isso?", "Como é que é verdade?", "Para quem serd 0til?", "Poderia ser de

Vocacional

outra maneira?"...

Quapro 1: Eticas OcuracioNals ATRAVES TRES ErAS

ETICA VOCACIONAL IVODERNA ETICA DE ETCA POSVIDDERNA DO
TRADICIONAL CARRERA TRABALHD
Emprego Agricultores e Empregados em Trabalho em grupos
artesaos empregados  organizacoes
por conta propria
Filosofia Goncepiualismo Logica positivista Interpretativismo
romantico
Conhecimento Sentitdo na pessoa Sentida no munio Sentito nas palavras
Valores Valorizacao dos Valorizagao dos factos  Valorizagao das
sentimentos perspectivas
Objectivos Ser criativo Ser racional Estar em comunidatle
Percurso Sucesso através Sucesso através Sucesso através
tla expresséac e ta competi¢ao tla cooperacao e
to esforco individuais  com os outros da coniriluicao




]
[ %]

Mark L. Savickas

Novas ORIENTACOES
EPISTEMOLOGICAS

A seccao intermédia deste texto descreverd quatro novas orientagdes
epistemolégicas que exprimem a postura filoséfica do perspectivismo.
As quatro orientacdes representam as crencas centrais do pensamento
pés-moderno. As orientagdes abordam temas relativos a multiplicidade
das perspectivas na produgao do conhecimento, a legitimagao do conhe-
cimento pela prética e a vida quotidiana como contexto para o sentido.

OBJECTIVIDADE VERSUS PERSPECTIVIDADE

O pensamento pés-moderno rejeita a crenca inocente numa realidade
independente do observador e numa ciéncia livre de valores. O
positivismo moderno age como se os cientistas pudessem "controlar" os
seus enviesamentos na producdo de conhecimento objectivo. O
positivismo procura descobrir "a verdade" através da formulagao de teo-
rias racionais e, posteriormente, usando o método cientifico, confrontan-
do-as com a realidade externa. O método cientifico obriga a exclusio nas
investigacdes experimentais e nos relatérios da presenca efectiva dos in-
vestigadores e das suas visoes da realidade. O paradigma filoséfico do
perspectivismo ataca a pretensido de uma ciéncia isenta de valores. Em
vez de pretenderem estar a produzir uma verdade objectiva, os psicélo-
gos vocacionais devem agora fazer-se incluir e declarar a sua presenca
na pesquisa que conduzem. Eles devem interrogar-se sobre os seus
enviesamentos, para se revelar como essas inclinagbes condicionam a
seleccdo dos topicos, as definigdes conceptuais e operacionais, o tipo de
participantes na investigacao, as andlises de dados e a interpretacao dos
resultados. Além disso, as implicacées do conhecimento em termos de
raga, classe e sexo devem ser questionadas. Complementarmente ao antin-
cio da sua presenga e ao questionamento dos seus enviesamentos, 0s in-
vestigadores devem, igualmente, explicar o destino a dar ao conhecimento;
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para quem foi produzido o conhecimento e como € que este € significati-
vo para esse grupo. Em resumo, os investigadores devem relatar por
quem e para quem o conhecimento foi produzido.

Um corolario da crenca na isencgao de valores da observacéo é a ideia
de uma realidade independente do observador. O perspectivismo pés-
moderno subescreve um ponto de vista teérico (Harding, 1991), que é - a
posicdo de onde observamos modela o que vemos. O conhecimento é
socialmente construido e reflecte as condicdes histéricas e sociais que
definem o que "conta" como conhecimento e como ¢ que o conhecimento
é legitimado. A observagao da realidade nao pode ser independente do
observador ou alheada dos seus pontos de vista. Mesmo na fisica, a mais
racional das ciéncias, aceita-se esta nova orientagdo epistemolégica.
Gergen (1991, p. 89), ao referir-se ao principio da incerteza explanado
pelo fisico Werner Heisenberg, escreveu que "the very attempt to measure
the position and velocity of a particle will knock the particle about in
unpredictable ways. In effect, there is no basic unit of matter to be observed
independent of those who make the observation. Subject and object are
inextricable linked".

O afastamento do pés-modernismo relativamente ao empenho numa
ciéncia isenta de valores, e numa crenga na realidade independente do
observador, provocou uma grande controvérsia intelectual e alguma ten-
sdo pessoal entre aqueles que desejavam manter uma ciéncia positivista
e (contra) aqueles que desejavam libertar-se do dominio da producido de
conhecimento através do procedimento racional da ciéncia moderna. Os
apologistas da ciéncia moderna argumentam que a ciéncia encarada do
ponto de vista perspectivista leva ao relativismo radical: se todo o conhe-
cimento é socialmente produzido, entdo a visao de todos é igual. Esta
acusacao de relativismo epistemalégico conduzird rapidamente a uma
acusacao adicional de relativismo moral.

Em resposta a esta acusacao de relativismo radical, poder-se-a con-
trapor que o conhecimento é relacional, ndo privado, porque o sentido
estabelece-se entre as pesscas. Uma tecria do conhecimento situada no
construtivismo social/perspectivismo é por defini¢do uma teoria
relacional do conhecimento, mas nao necessariamente uma teoria
relativista do conhecimento (Grosz, 1988; Luke, 1992). A perspectividade
nao significa que o ponto de vista de cada um produz conhecimento de
igual utilidade. Nés podemos ter relatividade epistemolégica (i.e., todas
as visoes sdo socialmente produzidas) sem se degenerar na relatividade
moral, se aceitarmos que nem todas as visdes sdo igualmente validas
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(Bhaskar, 1989). Em matérias que requerem accao, uma comunidade in-
terpretativa deve fazer esforgos relativamente ao que funciona melhor.

Qutra defesa contra a acusacao de relativismo radical diz respeito as
finalidades do perspectivismo. O perspectivismo procura aumentar a
objectividade, ndo substitui-la. O perspectivismo reconhece e encara o
objectivismo como uma abordagem do conhecimento, mas nao a tinica
abordagem. Identificando e questionando o ponto de vista ou a perspec-
tiva do investigador que aplica métodos positivistas para a producao de
conhecimento, aumenta- se efectivamente o rigor do objectivismo. A in-
vestigacio, reconhecida como socialmente situada, pode ser realizada de
um modo mais objectivo, embora nao isenta. Harding (1991) refere-se ao
objectivismo socialmente situado como objectividade forte, em contras-
te com a objectividade fraca do paradigma da isencao valorativa relati-
vamente & producao de conhecimento. Necessitamos desta objectividade
forte para racionalmente diferenciarmos mais a verdade parcial e menos
distorcida. Os rigores da busca empirica do conhecimento levam-nos a
maxima objectividade e utilidade. Isto estd de acordo com a finalidade
primordial do projecto modernista, nomeadamente o objectivo de Descar-
tes no uso da razao como guia para a pratica (Cascardi, 1992, p. 29).

GENERALIDADE VERSUS PARTICULARIDADE

O projecto pos-modernista recoloca a énfase na finalidade da ciéncia
como um guia para a pratica. Engendra um novo tipo de pragmatismo
(Gavin, 1992), baseado no desenvolvimento dos valores de cada um no
mundo, nao na eficiéncia. Consequentemente, a postura filoséfica pds-
moderna insiste no facto de que os investigadores devem assegurar-se
de que as suas ideias funcionam. A procura de conhecimento, socialmen-
te construido e mantido, muda a pesquisa da generalidade da testagem
de principios tedricos para a particularidade das andlises de praticas si-
tuadas localmente e que sao titeis em circunstincias especificas. Em vez
de testar empiricamente principios para validar teorias abstractas, o
perspectivismo desloca a atengio para a produgao de registos instrutivos
a partir dos quais se possam extrair praticas efectivas. Para evitar o
solipsismo, o pensamento pés-moderno exige novos critérios de
legitimagio do conhecimento. A ciéncia positivista valida o conhecimen-
to em referéncia a teoria. A ciéncia perspectivista legitima o conhecimen-
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to pela sua utilidade quando implementado na acgao.

Aplicando a orientacio epistemoldgica que realca o conhecimento par-
ticular e legitimando-o através da sua utilidade, aumenta-se bastante o
valor da investigagdo em psicologia vocacional para os técnicos que traba-
Iham com uma grande diversidade de clientes. Este tipo de pesquisa fun-
ciona como um tipo de pratica, embora a distancia (Nespor & Garrison,
1992; Latous, 1987). Em vez de se tentar perceber como se deve aplicar a
teoria a prética depois da acumulacdo de factos, os investigadores poderi-
am planificar estudos tendo em mente a prdtica e a sua utilidade social.
Mais, esta segunda orientacao reforca a primeira, relativa ao acompanha-
mento dos relatérios com declaragdes explicitas que descrevem para quem
a investigagdo foi produzida e como € que ela poderd tornar-se 1.

A énfase no conhecimento 1til pode remediar a crescente separagao
entre a psicologia vocacional, enquanto ciéncia bdsica, e a consulta psi-
colégica de carreira, enquanto ciéncia aplicada (Savickas, 1994). No de-
senvolvimento de teorias da escolha de carreira e ajustamento, a finali-
dade tem sido a procura de principios orientadores da pratica. Estes
principios estao usualmente "abstraidos" das circunstincias locais, isto
¢, descontextualizados e presumindo-se como universalmente aplica-
veis. Exemplos destes principios incluem conceitos abstractos como iden-
tidade vocacional, congruéncia, maturidade de carreira e motivacao in-
trinseca. A nogao que se criou ¢é a de que os conselheiros podem usar
estes principios para orientarem as suas intervengdes com todos os cli-
entes. A intervencao inicia-se com o desenvolvimento no "interior" do
cliente das atitudes prescritas e competéncias da tomada de decisao
racional e realista. E claro que os conselheiros encontram algumas difi-
culdades no uso destes conceitos abstractos com todos os seus clientes.
Os conceitos sdo especialmente dificeis de utilizar em sociedades que
experienciam recessio econémica e processos de diminuigao de efecti-
vos nas empresas. Os conceitos sdo ainda mais dificeis de aplicar com
individuos que se diferenciam por caracteristicas éinicas, raciais, religi-
osas e sexuais relativamente aos investigadores que descobriram e
pesquisaram estes conceitos. 3

Parte do problema na tentativa de aplicagdo de principios gerais a
clientes particulares reside no facto de que os conceitos cientificos po-
dem ndo ser suficientemente compreensivos e integradores dos relatos
auténticos narrados pelos clientes sobre as suas experiéncias. O
positivismo e a ciéncia moderna "leaves inaccessible to judgment the entire
range of phenomena associated with values, desire, and will" (Cascardi,
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1992, p. 36). O pensamento pds-moderno podera enriquecer o objectivo
de conceptualizacio do comportamento vocacional através de um enten-
dimento suplementar das finalidades subjectivas dos actores.

Ao privilegiar teorias gerais, a psicologia vocacional positivista foca-
se em concepgoes objectivas e normativas do individuo, usando concei-
tos tais como lragos e aptidoes. As teorias traco-factor atribuem a recor-
rente uniformidade ou constancia no comportamento social de uma pes-
soa a estrutura da personalidade. As dimensoes subjacentes que estrutu-
ram os agrupamentos comportamentais sao designadas por tragos. Os
observadores cientificos, e leigos, de um actor codificam as impressoes
recolhidas do comportamento social desse sujeito num vocabuldrio de
tragos. Por exemplo, um observador poderd atribuir a um comportamento
de uma pessoa o traco de honestidade. De acordo com Hogan (1983, p.
60)), "the primary function of trait ascription is to evaluate other people,
specifically, to evaluate their potential as resources for the group". Por-
tanto, num grupo que divide o trabalho entre os seus membros, os tragos
podem ser usados para a atribuigdo de papéis laborais.

Ao identificar particularidades, a psicologia vocacional pés-moderna
opera a partir de uma perspectiva subjectivista. Procura compreender o
comportamento vocacional a partir do ponto de vista do actor e dentro
do contexto das circunstancias locais. Os agrupamentos ou conjuntos de
comportamentos, que sio explicados por tracos a partir da perspectiva
objectivista, sdo explanados pelos actores como acg¢bes intencionais. Os
individuos nao usam as diferencas entre eles e 0s outros para explicarem
a si proprios o seu comportamento. De facto, as diferencas individuais
nio existem para os individuos. Sem uma informacao retroactiva
("feedback") objectiva por parte dos conselheiros sobre a sua posigdo re-
lativa na curva normal, as pessoas habitualmente ndo discriminam ou
percepcionam de um modo sensivel a sua posigao relativamente a outras
pessoas no quadro de uma taxonomia de tragos. Do que elas se aperce-
bem sao das suas préprias necessidacdes e objectivos como sendo a razao
do seu comportamento. Finalidade ou sentido, nédo tragos, estruturam as
explicagdes causais dos actores.

Parte do ponto de vista particular do actor emerge do contexto no
qual a pessoa estd situada. Por conseguinte, ao privilegiar as particulari-
dades sobre as generalidades, o pensamento pés-moderno realga os co-
nhecimentos locais, socialmente situados, em vez dos principios abstrac-
tos e descontextualizados.
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Epistemologin Vocacional
ESSENCIA VERSUS CONTEXTO

Em vez de procurarem impor ao mundo conceitos generalistas, 0s
estudiosos pds-modernos procuram aprender como as comunidades cons-
troem e mantém o sentido em contextos locais. Em concordéncia com
esta postura, a énfase é colocada na descentragao das definigdes abstrac-
tas, e identidades em esséncia, para o contexto social e as circunstancias
singulares. As recentes e dramaticas transformacbes das condigbes soci-
ais e histéricas tém sensibilizados os psicélogos vocacionais para a im-
portincia da cultura. A cultura ndo € uma variavel, como a etnia ou a
classe social; a cultura é o contexto do sentido. Duas recentes contribui-
¢bes para o discurso sobre o comportamento vocacional procuram se-
guir a orientagio epistemoldgica pos-moderna que coloca o contexto em
primeiro plano — uma trata da incrustagido ("embeddedness"), a outra
trata de potencialidades ("affordances").

Vondracek e Fouad (1994, p. 212) inscrevem o construto de
"embeddedness" como uma perspectiva para a psicologia vocacional pos-
moderna - "The basic idea of embeddedness is that the key phenomena
of human life exist at multiple levels of analysis (e.g., biological, indivi-
dual-psychological, dyadic, organizational, social, societal, cultural,
physical-ecological, historical)". Estas varidveis e processos interagem
constantemente em espirais reciprocas; nenhuma delas pode ser
identificada como a causa do comportamento vecacional. Como
Vondracek e Fouad (1994, p. 211) afirmam, a utilizacao de construtos como
o de incrustagdo contextualiza o comportamento vocacional e "facilitates
the study of diverse people in the real world".

O construto de Gibson (1982) de "affordance" foi também identificado
(Vondracek, Lerner & Schulenberg, 1986; Spokane, 1994} como tendo a
caracteristica de poder refocar a perspectiva da psicologia vocacional do
eu para o contexto. Gibson define "affordances" (potencialidades) como
utilidades funcionais ou possibilidades de ac¢io oferecidas pelo meio
fisico ou social. Walsh e Chartrand (1994) sugerem que os psicélogos
vocacionais devem reconceptualizar a congruéncia pessoa-posigao atra-
vés do ajustamento de objectivos e rotas (planos) seleccionados pelo in-
dividuo com as potencialidades de desenvolvimento oferecidas pela es-
trutura social de oportunidades.

Através do uso de construtos como incrustacio e potencialidades, os
psicélogos centram-se nas actividades quotidianas de cada um.
Featherstone (1992, p. 160-161) caracterizava a vida quotidiana como
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"repetitive taken-for-granted experiences, beliefs, and practices", especi-
almente as actividades de reproducao e de manutencao doméstica que
suportam outros mundos, como os locais ocupacionais e educacionais.
Este autor faz notar que, evidentemente, sao as mulheres que desempe-
nham muitas destas actividades, em contraste com o trabalho épico do
herdi que sai de casa, conquista dragbes e volta ao lar. Schutz (1973) des-
creve o mundo do senso comum do quotidiano como um mundo de ac-
¢ao social.

2 quais sao as acgoes da vida quotidiana que pertencem ao dmago da
psicologia vocacional? Num persuasivo artigo, Richardson (1993, p. 425)
respondeu a esta questao afirmando que a nova postura para a psicolo-
gia vocacional deveria ser o estudo do trabalho inserido no quotidiano
das pessoas; esta autora defende que a psicologia vocacional, se quer
continuar a ser relevante para as preocupacdes reais das pessoas, neces-
sita fazer uma "transition from the study of careers predominantly located
in the occupational structure, to a focus on the study of work in people's
lives in which work is considered to be a central human activity that is
not tied to or solely located in the occupational structure”. Richardson
argumenta que estudos conduzidos sob este prisma podem remediar os
problemas das investigagdes sobre a carreira; em particular, o
enviesamento da classe média ao definir as carreiras como uma progres-
sao desenvolvimentista ao longo do tempo e a marginalizagao do "traba-
Iho feminino" desempenhado no lar e na comunidade, mas fora da estru-
tura ocupacional. A autora compara a transi¢ao das carreiras para o tra-
balho a transicao que Super (1953) realizou no meio do século quando
deslocou o foco da psicologia vocacional das ocupagdes para as carrei-
ras. A transigao advogada por Richardson realca a perspectividade, par-
ticularidade, e contexto. Assim sendo, a autora faz das investigagdes so-
bre a carreira uma sub-especialidade dentro de uma mais alargada psi-
cologia do trabalho, Richardson subescreve também a preocupacao e con-
testagao pos-moderna relativamente ao significado de palavras e defini-
¢oes, extremamente criticas para o campo, que os psicélogos vocacionais
delinearam previamente em outro contexto histérico e social, mas que
confinuam a utilizar ainda hoje.
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CONCEITOS VERSUS CONSTRUTOS

O pensamento pés-moderno alerta-nos para o papel da linguagem
ou, numa afirmacao mais dramatica, para a tirania das palavras. Por exem-
plo, Gavin (1992, p. 72) escreveu que "there is a sense in which a person
creates reality by naming it, by molding it linguistically. This may pose
new problems, butit renders inadequate the doctrine that the only purpose
of language is the impartial description of events"; nés compreendemos
agora que os conceitos linguisticos e as suas definigdes nao espelham a
realidade, inscrevem ai sentido - estivamos convencidos que utilizdva-
mos a nossa maestria na linguagem para "name the animals and thereby
establish dominion over them". No entanto, o que se verifica é que a
linguagem também nos domina, talvez mais do que nés a dominamaos.

Os estudiosos pés-modernos utilizam o termo "hegemonia” para de-
nunciar o uso da linguagem como meio de estabelecimento do senso co-
mum na defini¢ao das situacdes e necessidades sociais. De acordo com
Fraser (1992, p. 53), a hegemonia expressa "the advantaged position of
dominant social groups with respect to discourse. This power affects the
production and the circulation of social meaning". A ciéncia positivista,
enquanto filosofia dominante da ciéncia, expressa um tipo de hegemonia
no modo como escolhe e depois define e classifica os seus conceitos.

A palavra conceito ("concept") denota que algo na natureza foi desco-
berto e nomeado. Mas, os estudiosos pés-modernos avisam-nos que os
conceitos nao reflectem a realidade directamente, eles re-presentam-na
através dos filtros do nosso vocabuldrio previamente seleccionado. Os
estudiosos pés-modernos usam o termo "construto” para fazer realgar
esta componente pessoal e cultural da elaboracao do sentido ("meaning
making"). Os construtos (enquanto opostos dos conceitos) que nés utili-
zamos, sensibilizam-nos para percepcionarmos certas coisas e oufras nio.
Nos vemos o que conhecemos e ndo vemos o que nio definimos. As idei-
as e 0s sentimentos ndo conceptualizados ficam sem expressao. Portanto,
a linguagem rodeia-nos como uma capsula, as palavras isolam-nos da
experiéncia e os conceitos constrangem-nos dentro da nossa cultura.

A linguagem tem um maior poder de modelacdo que o pensamento,
predispde para a accio. Os construtos que utilizamos apresentam alter-
nativas comportamentais e constroem possiveis linhas de accao. Por exem-
plo, nos USA os homossexuais, as lésbicas e os individuos bissexuais
combatem a homofobia e a repressao sexual através do esforgo de modi-
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ficacdo da expressao preferéncia sexual para orientagao sexual. Preferén-
cia e orientagao inscrevem diferentes sentidos — a primeira esta conotada
com escolha, enquanto a segunda tem implicagoes bioldgicas. Do mesmo
modo, os Alcodlicos Anénimos combatem o preconceito contra o alcoo-
lismo através da sua designacao enquanto doenga; 0s que conseguem
sucesso na sua recuperacao e atribufam o seu estado a doenca nao se
véem posteriormente imersos em complexas controvérsias do foro da
falta de vontade prépria ou de afirmacao pessoal.

Na psicologia vocacional palavras como carreira e definicdes de tra-
balho dominaram-nos demasiado tempo. Considere-se a recente andlise
social da definigao de trabalho apresentada por Richardson (1993). A
autora revela o androcentrismo das modernas definicdes de trabalho.
Richardson estabelece uma analogia com a reflexdao de Gilligan (1982) e
de outros relativamente as definigdes de raciocinio moral a partir de uma
base relacional, privilegiando nas suas definicoes o cuidado/ protecgio e
a ligacdo aos outros, em oposicao a utilizagdo androcéntrica dos concei-
tos de justica e autonomia. Através de um procedimento analdgico,
Richardson colocou a descoberto algo que tem sido obscurecido por
distorcbes machistas relativamente ao trabalho e ao seu significado. O
trabalho é mais do que a realizagao dos individuos pelo esforco ou subli-
magao da agressdo na senda de resultados futuros. Richardson partilha a
opinido daqueles que consideram que o trabalho é uma contribuicdo para
a comunidade e uma actividade social que cria relagdes interpessoais
entre os individuos. A autora inscreve ai o que designa por "caring work",
andlogo em alguns aspectos a moralidade relacional, pois nao é o alcan-
car de metas individuais o ponto central, mas a manutengao da prépria
sociedade. Ao reflectir sobre estas questdes, eu fui profundamente esti-
mulado a reconsiderar a minha propria definigao de trabalho (Savickas,
1991), uma definigao que agora me parece demasiado individualista, abs-
tracta, descontextualizada e universal.

O pensamento pés-moderno problematiza os conceitos e defini¢des
que formavam a estrutura assumptiva da psicologia vocacional ao apelida-
los por construtos. Procura-se "des-construir” estas defini¢des e concei-
tos, destruindo-os e reconstruindo novos sentidos a partir das ruinas.
Em coeréncia com esta posi¢ao, os estudiosos pds-modernos em diferen-
tes campos "des-constroem” os conceitos chave que dominaram o discur-
so oficial. Seguindo a orientagdo epistemolégica que desafia a hegemo-
nia dos meios linguisticos, nas palavras de Lather (1991), procura-se ago-
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ra transformar unidades em multiplicidades, clareza em ambiguidades e
simplicidades univocas em complexidades polifénicas.

Consideremos a titulo de exemplo o conceito de "carreira". Carreira,
tal como é definida nas culturas Eurocéntricas, implica simultaneamente
uma orientagdo futura e a liberdade para escolher um percurso
ocupacional. Esta definicdo ajusta-se perfeitamente a cultura corporativa
do século XX dominada por um grupo homogéneo, criade por aquilo
que se designa por "melting pot" da sociedade norte-americana. As soci-
edades ndo sao mais univocas. Elas consistem em miuiltiplas culturas, cada
uma com a sua diferente expressao. A nova metafora que substitui o
"melting pot" é a "salad bowl" na qual muitos elementos se misturam,
embora cada um conservando a sua identidade. Quando culturas orien-
tadas para o presente ou para o passado se deparam com a carreira tal
como nés a definimos, ficam surpreendidas e confusas. Porqué o adia-
mento das gratificacdes para o futuro, porqué ainda a centracao na grati-
ficagdo individual em vez de se pensar no espirito e no bem do grupo?
Membros de culturas colectivistas pontuam pouco em inventdrios de
maturidade de carreira que recompensam a énfase na autonomia, na re-
alizagiio e no sucesso em vez da ligagao, cooperacio e contribuigdo soci-
ais. Serd que ainda teremos de os diagnosticar como imaturos? Este é um
bom exemplo da hegemonia exercida através de definicdes de controlo.
Sim, eles tém sido claramente diagnosticados como imaturos ou, para
usar uma palavra mais suave, atrasados no seu desenvolvimento. Eles
continuarao a ser assim, quando avaliados por aqueles que recusarem a
reconsideracio do sentido da carreira em resposta a pluralidade pds-
moderna de perspectivas.
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IMPLICACOES DE UMA
Nova EPISTEMOLOGIA
PARA A PsicoLoGIA

V OCACIONAL

Na seccao final deste texto consideram-se possiveis implicagdes das
novas orientagoes epistemoldgicas. Recapitulando, as quatro orientagdes
sdo as seguintes:

»  PERSPECTIVIDADE— procura de uma objectividade forte através da
declaragio para quem e por quem o conhecimento é produzido.

*  PARTICULARIDADE — énfase na utilidade das praticas relativas a cir-
cunstincias particulares.

= Contexro — privilégio da incrustagao dos individuos nos contex-
tos e nas potencialidades oferecidas por estes.

+ ConsTRUTOS — problematizacdo dos conceitos e defini¢bes centrais.

As implicagbes destas orientacdes serao articuladas aos niveis da teo-
ria, investigagao, e pratica na psicologia vocacional. A medida que nos
movemos para o novo século, o positivismo continuard a dominar o nos-
so campo. No entanto, o perspectivismo comeca a ter o seu impacto. De
momento este impacto ndo vai no sentido de desafiar radicalmente o
paradigma filoséfico existente, mas no de o enriquecer. Prevejo que nas
proximas décadas, o perspectivismo eventualmente se afirmard em igual-
dade de posigbes com o positivismo e, talvez, possa substitui-lo enquan-
to novo paradigma filoséfico.

TroRIA

A teoria de carreira encontra-se numa encruzilhada. De um lado, a
teoria de carreira tem sido observada como convergindo em diferentes
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aspectos essenciais e podera tornar-se numa ciéncia unificada, como toda
a ciéncia psicologica o procura (Staats, 1991). Osipow (1990) identificou
caminhos especificos pelos quais as teorias de carreira convergiram e a
sua opinido teve eco no trabalho de tedricos como Super (1992) e
Krumboltz e Nichols (1990), tendo sido, igualmente, bem recebido por
analistas como Borgen (1991). Uma conferéncia sobre a convergéncia te-
érica produziu muitas ideias titeis para o avango do projecto modernista
do estudo do desenvolvimento de carreira (Savickas & Lent, 1994).

Por outre lado, alguns individuos questionam-se sobre se o conceito
de carreira tem futuro. A medida que as grandes organizacoes que sus-
tentam as carreiras tendem a desaparecer, o conceito de um percurso
ocupacional de carreira no dmbito de uma tinica organizagao serd per-
tenca, cada vez mais, de poucas pessoas. Colocada no seu contexto, a
carreira é uma estrutura de vida que surgiu emparelhada com a forma
de organizagao burocrdtica das grandes instituicdes. Os conceitos da rede
nomoeldgica da carreira retiveram as distor¢oes androcéntricas e da clas-
se média; eles tiveram a sua origem e ainda se ajustam melhor aos he-
mens da classe média. Nas tltimas duas décadas tém-se visto os tedricos
a tentar alargar o conceito de carreira para compreenderem o trabalho
nas vidas das mulheres da classe média. De algum modo, o conceito de
carreira acomoda-se as suas experiéncias. No entanto, este conceito vaci-
la quando aplicado a casais com carreiras duplas ("dual career couples"),
e quando referenciado ao balango e interaccao entre os papéis familiares
e laborais e a ética cooperativa para o desenvolvimento humano. Quan-
do se tenta alargar o construto para além da classe média Eurocéntrica,
ele torna-se menos atil. A prépria nocao de carreira subjectiva entre gru-
pos socialmente desfavorecidos é algo de trivial e sem significado. Nao é
que estes individuos nao trabalhem, eles apenas nio possuem uma pers-
pectiva dinamica, movente, do seu passado, presente e futuro vocacional,
em que a ocupacac é um instrumento de articulacdo de um tema
integrativo e de desenvolvimento de um projecto de vida.

Se o construto de carreira esta tdo intimamente ligado a moderna so-
ciedade do século XX, o que é que o poderd substituir no dmbito da teo-
ria vocacional para a era pds-moderna? Duas tentativas de resposta emer-
giram. A primeira resposta vem da posicao modernista alargando a defi-
nicao e contextualizando-a. A segunda resposta vem da posicao pés-
modernista e tenta delimitar a definicio e desenhar um novo contexto
para ela.
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Super (1953), que levou a psicelogia vocacional a centrar-se na carrei-
ra, providenciou a resposta alargada. Super (1992, p. 35) afirma que
"societies, like careers, develop", portanto, "what else can one do but
accept, adapt, and contribute to change in the hope of making the future
better?”. Ele adaptou o conceito de carreira para a psicologia vocacional
poés-moderna através do alargamento da definicao de carreira, integran-
do nove papéis de vida-carreira ("life-career roles"), ndo apenas activida-
des ocupacionais. Isto permitiu-lhe perguntar: Qual a saliéncia do papel
laboral no "arco-iris" dos papéis de vida? Se o papel laboral ndo é saliente
para o individuo cu um grupo, entao o conceito de carreira e as suas
medidas operacionais de maturidade (de carreira) nao estio no mesmo
caminho, ndo sao convergentes, sao realidades distintas. Complementar-
mente ao destaque dado ao novo construto de saliéncia do papel ("role
salience"), esta contextualizagao do papel laboral permitiu-lhe rever a
sua nogao de maturidade. No final do seu percursa académico, Super
dedicou bastante tempo a elaboracao do novo construto de adaptabilida-
de de carreira ("career adaptability"). Os escritos de Super fornecem-nos
uma clara visao de como proporcionar futuro ao conceito de carreira nos
tempos pés-modernos, nomeadamente através da sua redefinicdo e colo-
cacdo entre outros importantes papéis de vida.

Uma resposta alternativa a questdo do futuro da teoria de carreira
recusa espraiar o conceito e a sua posicao central na teoria vocacional.
Em vez disso, Richardson (1993, p. 428) coloca o conceito de carreira
numa posicao periférica ao teorizar sobre o trabalho e o seu impacto na
vida das pessoas; centrando-se nas actividades laborais, em vez dos pa-
péis ocupacionais, a autora destaca... "the multiple contexts of any one
individual's life". Richardson afirma que a psicologia vocacional tem que
tomar um novo rumo porque, expandir a "conceptual umbrella of career”
como Super faz, ainda continua a estabelecer a equivaléncia do trabalho
a um papel ocupacional. A autora alerta-nos para o facto de que ignorar-
mos o trabalho realizado fora da estrutura ocupacional (e.g., trabalho
doméstico e trabalho voluntirio na comunidade) vai perpetuar um
enviesamento que privilegia o trabalho desempenhado na estrutura
ocupacional, desvalorizando, entretanto, o trabalho desempenhado nou-
tros dominios ou ambientes.

Independentemente da preferéncia do leitor pelas duas posicdes, o
conceito de carreira foi claramente problematizado por um discurso que
0 "des-mitologizou", "des-legitimou” e "des- construiu". Se quisermos ins-
crever um novo significado para o construto de carreira, entdo a teorizacao
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necessitard de ser modelada pela sabedoria providenciada pela revisdo
modernista de Super e pelo redireccionamento pds-modernista de
Richardson.

IMPLICACOES FARA A INVESTIGACAD

A adopgdo das novas orientacoes epistemoldgicas aqui descritas iri-
am refocar completamente o impulso da pesquisa em psicologia
vocacional. O projecto modernista na psicologia vocacional procura tes-
tar empiricamente as teorias de carreira para produzir principios
descontextualizados e abstractos e conhecimento universal sobre a estru-
tura nuclear desta. Este projecto produziu imensos conhecimentos sobre
principios respeitantes a carreira como a cangruéncia, consisténcia, coe-
réncia, identidade vocacional e tarefas de desenvolvimento. Estes ele-
gantes principios e conceitos abrangem o comportamento vocacional de
largos segmentos da populagao. No entanto, eles nao cobrem o compor-
tamento vocacional de muitos e diversos grupos, especialmente daque-
les de outras culturas ou daqueles que dentro das sociedades Ocidentais
sofrem os efeitos da triade opressiva do sexismo, racismo e pobreza. Em
vez de um conhecimento universal validado pela teoria, os estudiosos
pos-modernos procuram investigar no sentido da producao de conheci-
mento local legitimado pela sua utilidade em situagdes especificas.-

Por conseguinte, as novas orientagoes epistemoldgicas para a produ-
cao de conhecimento comecam por encorajar a seleccao de topicos que
tenham em atencao as actividades quotidianas de trabalho em situagdes
particulares, ndo a testagem de teorias gerais com o auxilio de amostragens
aleatdrias de sujeitos. Em consequéncia, a énfase na particularidade e no
contexto transforma a relacao entre o pesquisador e os sujeitos numa
colaboragdo entre o investigador e os narradores ("informants"). O inves-
tigador funciona como um observador participante procurando compre-
ender e aprender a partir do narrador. Em vez de examinar e avaliar os
sujeitos, os investigadores eniram em contacto com os narradores e com
o0s detalhes especificos das suas actividades quotidianas (Shotter, 1992).
Tipicamente, esta investigacao qualitativa envolve o inquérito aos narra-
dores sobre relatos e histérias relativas as suas experiéncias e técnicas
com que lidam com as situacoes. Os investigadores processam posterior-
mente estas informagdes para extrairem temas e pontos importantes que
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caracterizam o conhecimento narrativo de uma comunidade interpreta-
tiva. Os narradores, e outros membros da comunidade, "editam" depois
o conhecimento depurado para propdsitos de rigor e de clareza.

A literatura embriondaria que estuda o trabalho e a carreira nesta pers-
pectiva descreve tarefas e técnicas adaptalivas inerentes a producao do
trabalho didrio. Exemplos deste tipo de investigacdo podem ser encontra-
dos em artigos que abordam temas ligados a "inteligéncia pratica". Por
exemplo, Wagner e Sternberg (1985) investigaram a inteligéncia pratica e o
conhecimento ticito no local de trabalho. Estes autores procuraram com-
preender porque € que os individuos com desempenhos excepcionais na
escola, por vezes, apenas atingem sucesso moderado numa ocupacao.
Wagner e Sternberg avancam razdes no sentido de que os testes de inteli-
géncia tém baixo valor preditivo, e de que o conhecimento tacito explica a
varidncia restante. Consequentemente, estes autores estudaram a inteli-
géncia prética na profissao através da recolha de relatos sobre o conheci-
mento tacito que produz o sucesso de carreira em duas ocupacdes. Foram
inquiridos gestores financeiros de elevado sucesso e professores de psico-
logia tendo em vista "to be describe typical work- related situations and
their responses ta them". A partir destes relatos extrairam empiricamente
conhecimentos tacitos. Tendo produzido conhecimento sobre a inteligén-
cia pratica num tipo particular de circunstancia, estes autores viraram a
sua atengao para 0 modo como outras pessoas na mesma ocupagao pode-
riam adquirir este conhecimento tao ttil.

Um estudo inspirado por Wagner e Sternberg (1985) identificou o co-
nhecimento utilizado por 50 individuos no ambito de uma comunidade
interpretativa para resolverem seis tarefas de desenvolvimento vocacional
durante o estadio de estabelecimento (de carreira). Dix (1992) produziu
conhecimento bastante ttil sobre 0 modo como se poderd lidar com su-
cesso com estas tarefas numa comunidade em particular. O seu objectivo
era o de desenvolver programas que guiassem a transmissao de conheci-
mento para outras pessoas na mesma comunidade e investigar se este
conhecimento era ttil para eles nas suas carreiras, nao generalizar para
uma teoria de carreira.

Estudos similares tém abordado "os momentos mais importantes” nas
sessOes de consulta psicolégica de carreira, "melhores praticas” para a
optimizagao da intervengao de carreira e "estratégias efectivas” em tipos
especificos de organizagdes. Estes estudos partilham um interesse em
providenciar conhecimentos locais sobre a vida quotidiana de trabalho,
que serao lteis em situagoes e circunstancias especificas.
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Os psicélogos vocacionais estdo a adaptar e a expandir a avaliacdo
psicolégica de carreira e a consulta psicolégica de carreira de molde a
que se posicionem como trabalhadores de cultura ("cultural workers")
no século XXI. Olhando para as inovacdes contemporaneas na avaliacao
e consulta de carreira positivista através do filtro das novas orientagoes
epistemoldgicas, revelam-se algumas novidades que tornam o positivismo
mais responsivo as vidas quotidianas dos clientes de hoje. No que diz
respeito as praticas de avaliacdo psicoldgica de carreira, irei tomar 0s
inventdrios de interesse como exemplo. Eles continuam a ser um dos
produtos mais tteis da psicologia vocacional positivista. Para se mante-
rem tteis na era pés-moderna, eles estao a ser adaptados e enriquecidos.

Como resposta as mudancas na sociedade, os especialistas na cons-
trucao de inventarios de interesse estao a modificar as suas metodologias.
Consideremos dois inventdrios amplamente utilizados: o Strong Interest
Inventory e o Kuder Occupational Interest Inventory. Kuder construiu a
sua carreira sobre a tecnologia objectivista da moderna ciéncia ao elabo-
rar inventarios de interesse que ajustavam os individues aos grupos
empregados em agrupamentos ocupacionais seleccionados. No entanto,
mais tarde na sua carreira, Kuder (1977) propds que os individuos fos-
sem confrontados com outros individuos. Esta avaliacao e ajustamento
pessoa-a-pessoa particulariza e contextualiza a avaliagio dos interesses.
O modelo sincritico do ajustamento (Seling, 1980) identifica individuos
que se assemelham ao cliente e depois oferece a esse cliente relatos narra-
tivos sobre as histérias de vida e os percursos de carreira desses indivi-
duos aparentados.

Investigadores proeminentes associados ao Strong Interest Inventory
estdo igualmente a moverem-se em novas direcgdes. O Strong inclui ago-
ra um relatério opcional que explica a importancia do lazer, sugerindo
"hobbies" e actividades recreativas que implementam os interesses de
"tempo livre" do cliente (Hammer, 1991). Os relatérios poderao ser usa-
dos pelos conselheiros que sao de opinido que os interesses estao para
além do papel ocupacional. Outros investigadores estdo a auxiliar técni-
cos a aprenderem como interpretar o Strong Interest Inventory com cli-
entes oriundos de diversas culturas (Carter & Swanson, 1990; Fouad &
Hansen, 1987). Campbell (1993) responsével pelo Strong-Campbell Interest
Inventory, anunciou recentemente uma bateria integrada de inquéritos
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psicolégicos que avaliam os construtos centrais para a consulta psicol6-
gica de carreira pds-moderna, como habilidade ("skill"), trabalho de gru-
po ("teamwork") e, comunidade.

Ao mesmo tempo que os especialistas em inventdrios de interesse revém
as suas medidas de molde a que coincidam com as mudancgas do pods-
modernismo, outros psicélogos estao a projectar novas técnicas de consul-
ta psicoldgica que intencionalmente implementem o perspectivismo. Estes
novos modelos procuram transformar a consulta de carreiras numa disci-
plina interpretativa, na qual os técnicos ajudam os individuos a relatar a
sua procura de sentido para a divisao do trabalho na sua comunidade
(Savickas, 1993).

Esta transformacgao tem empenhado .0s conselheiros no desenvolvi-
mento de novas técnicas de consulta enraizada em abordagens biografi-
cas, hermenéuticas e construtivistas. Trabalhando na perspectiva do
paradigma narrativo, os psicélogos (Cochran, 1991; Savickas, 1989) estio
a idealizar novos métodos de consulta que possibilitam aos clientes actu-
arem como agentes na "escrita" das suas histérias de carreira. Esta abor-
dagem partilha com as formas literarias, como a novela, a exigéncia da
verdade alravés da particularizagido da experiéncia (Cascardi, 1992, p.
85). Enquanto os psicdlogos narrativos realgam a elaboragao do sentido e
os temas de vida (existenciais), outros psicélogos pds-modernos estao a
desenvolver modelos de consulta psicoldgica que destacam o contexto
(Vondracek, Lerner & Schulenberg, 1986), porque entendem o desenvol-
vimento de carreira como um processo social (Young, Valach, Dillabough,
Dover & Mattes, 1994). Por exemplo, Young e Collin (1988 & 1992) enten-
dem o desenvolvimento de carreira como um sistema accional que roduz
sentido social através de uma interaccao entre as intencdes individuais e
o contexto social. Um terceiro modelo pés-moderno para a consulta psi-
coldgica de carreiras filia-se na psicologia construtivista. Neimeyer (1992)
e os seus colegas estdo a desenvolver métodos de consulta centrados no
modo como os clientes constroem as suas experiéncias vocacionais pre-
sentes. Procuram resolver os problemas do cliente através da reconstru-
¢do de sentido, opondo assumpgcées, desfazendo dicotomias e desafian-
do generalizacdes.

Embora o esforco de transformagao ja tenha comegado, os psicélogos
vocacionais devem continuar a inovar na avaliacio psicoldgica da carrei-
ra e a elaborar novos modelos para a consulta psicolégica de carreira, de
maneira a que se posicionem como trabalhadores culturais na era pos-
moderna.
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CONCLUSAO

A medida que nos aproximamos da viragem do milénio, as nossas so-
ciedades movem-se para uma grande e nova oportunidade, ou posicao, a
partir da qual podem procurar entender o papel laboral e o desenvolvi-
mento de carreira. As referéncias da era moderna, tais como a légica
positivista, a ciéncia cbjectivista e a industrializacio, estao a ser questiona-
das a medida que nos descentramos da moderna perspectiva do "nés versus
eles" para a multiplicidade pés-moderna de perspectivas. Todos os indica-
dores sugerem a mudanga do paradigma da busca da verdade para a par-
ticipacao nas conversas, nos didlogos, na comunicagdo.

O texto que se apresentou procurou examinar a viragem poés-moder-
na que resultou em modificagdes ao nivel da elaboracic de uma nova
postura filoséfica face a ciéncia e a producio de conhecimento. Quatro
novas orientagdes epistemologicas foram identificadas como expressoes
do perspectivismo que podem enriquecer a psicologia vocacional: (1)
procura de uma objectividade forte através da declaracao relativa ao por
quem e para quem o conhecimento é produzido, (2) énfase na utilidade
das praticas para circunstancias particulares, (3) privilégio da incrustacao
do individuo no contexto e das potencialidades oferecidas por este, e (4)
"des-construcao” de conceitos e defini¢does aceites para se operar um de-
créscimo da hegemonia social. As implicagdes destas quatro orientagdes
para a teoria, investigacdo e pratica na psicologia vocacional foram arti-
culadas, essencialmente, através do destaque dos conhecimentos parti-
culares sobre as praticas com utilidade em contextos especificos e das
mudancas da ldgica proposicional para o paradigma narrativo, para a
hermenéutica e para o construtivismo.
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