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Life designing:

Ein Paradigma fiir die beruf-
liche Laufbahngestaltung im
21. Jahrhundert

Der folgende Beitrag ist die
Ubersetzung des oben genann-
ten Originalartikels. Wir wollen
damit die Fachdiskussion {iber
die Weiterentwicklung von
Ansdtzen in der beruftichen
Laufbahnberatung  anregen.
Dabei sind wir uns durchaus
bewusst, dass das hier vor-
gestellte Konzept des
JLife designing” Ausdifferenzie-
rungen und Konkretisierungen
bedarf. Die seit der Erstvertf-
fentlichung des Arikels im
Jahre 2009 weitergefiihrien
Arbeiten der internationalen
Forschungsgruppe lassen er-
kennen, dass dieses Konzept
fir die berufliche Beratung in
Zukunft eine wesentliche Per-
spektive erbfinet.
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Abstract?

Zu Beginn des 21, Jahrhunderts stel-
len sich durch die neue soziale Ein-
ordnung der Arbeit eine Reihe von
Fragen und Herausforderungen an
die Fachkrifte, die Menschen bei der
Gestaltung ihres Berufslebens helfen
wollen. In Anbetracht der Globalisie-
rung der Berufsberatung mochten wir
zu dicsem I'roblem Steflung nehmen
und dazu fiir eine internationale Dis-
kussion méglichst innevative Ant-
worten geben. Wir wihlen diesen
Weg, um die Schwierigkeiten zu ver-
meiden, Modelle und Methoden in
einem Land zu entwickeln, sie dann
auf andere Linder zu tibertragen und
dort in der Praxis zv adaptieren. Im
folgenden Beitrag werden erste
Ergebnisse unserer Zusammenarbeit
dargestellt, nimlich ein Modell und
Methoden der Beratung.

Das Modell des ,,Life-designing** fiir
beraterische Interventionen umfasst
finf Annahmen iiber Menschen und
ihr Berufsleben: Umfeldbedingun-
gen, dynamische Prozesse, nicht-
lineares Vorgehen, multiple Perspek-
tiven und individuelle Verhaltens-
muster. Ausgehend von diesen finf
Annahmen und basierend auf der
Erkenntnistheorie des sozialen Kon-
struktivismus, besonders unter Aner-
kennung der Tatsache, dass Wissen
und Identitdt eines Individuums das
Ergebnis sozialer Interaktion sind
und diese Auffassung im Diskurs
gemeinsam herausgearbeitet wurde,
haben wir unser Kontextmodell ent-

wickelt. Einbezogen in den ,Life-
Design“-Gesamtrahmen sind  die
Theorien der Selbst-Konstruktion
(Guichard, 2005, 8. 111-124) und der
Laufbahn-Konstruktion  (Savickas,
2005, S. 42 - 70), die das Verhalten
im Beruf und seine Entwicklung
beschreiben.

In diesem Sinne ist das vorliegende
Rahmenwerk lebensbegleitend, ganz-
heitlich, kontextbezogen und priiven-
tiv angelegt.

Zur Internationalisierung der Berufs-
beratung gehort, dass die Beratungs-
fachkriifte in aller Welt die transnati-
onale Giiltigkeit ihrer Theorien und
Techniken iiberpriifen. Diese Uber-
priifung geschieht im Zusammen-
hang mit der wirtschaftlichen Globa-
lisierungunddenraschenFortschritten
der Informationstechnologie. In der
Diskussion der bisherigen Modelle
und Methoden firr Laufbahn-Inter-
ventionen wurde deutlich, dass es
never Ansitze fiir die Beantwortung
der Fragen von Ratsuchenden in den
Wissensgesellschaften des 21, Jahr-
hunderts bedarf. Dariiber hinaus
erscheint es sinnvoll, diese potenziell
innovativen Ansitze auf einem inter-
nationalen Forum zu formulieren, um
50 die Schwierigkeiten zu vermeiden,
die dadurch entstehen, dass Modelle
und Methoden in einem Land entwi-
ckelt und dann in anderen Lindem
fiir die Beratungspraxis adaptiert
werden miissen.

! Ausschliefitich aus Griinden sprachlicher Vereinfachung wird in dem Artike! nur die ménnliche Form verwendet.
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Um diesen Prozess anzustoBen,
griindeten wir die ,,Life Design Inter-
national Research Group” mit Ver-
tretern aus Belgien, Frankreich, [ta-
lien, Portugal, der Schweiz, den
Niederlanden und den USA. Die
Vrije Universiteit Briissel (Belgien)
unterstittzte und beherbergte diese
Gruppe, die sich drei Jahre regelmé-
Big traf, um neue Ansitze fiir lauf-
bahnbezogene Interventionen aus-
zutauschen. Am Anfang bestand viel
Diskussionsbedarf tiber eine abge-
stimmte Auffassung und die Formu-
lierung gemeinsamer Ziele. Im Vor-
dergrund stand das Aushandeln eines
anerkannten Sets von Konzepteri und
Begriffsbestimmungen, um darauf
aufbauend eine gemeinsame Position
zu erarbeiten. Zur Konkretisierung
dieses Prozesses fassten wir als erstes
Ziel das vorliegende Positionspapier
ins Auge, um die gemeinsame Arbeit
zu strukturieren und zu unterstiitzen.

1. Einleitung

Die Erweiterung des Berufespek-
trums und die Diversifizierung der
bezahlten Arbeitstitigkeiten zu Be-
ginn des 20. Jahrhunderts waren eine
der hervorstechendsten Folgen der
Industrialisierung. Aus dieser neuen
sozialen Einordnung der Arbeit
erwuchs die Notwendigkeit, Men-
schen zu helfen, in eine Erwerbstii-
tigkeit einzumiinden. Die Pionierlei-
stungen der Berufsberatung, auch als
H»Mikro-Werkzeuge fir den Indus-
triestaat™ (Arthur, Inkson & Pringle
1999, 5.163) bezeichnet, forderten
die Vorstellung von hierarchischen
Abhingigkeiten und stabilen Bezie-
hungen. Als Folge daraus konnten
loyale und gute Arbeitskrifie einen
Arbeitsplatz fiir das ganze Berufsle-
ben anstreben, was die Organisation
mit dem Angebot an Beschiftigungs-
sicherheit beantwortete. Wihrend
des 20. Jahrhunderts umschrieben
soziale Normen und Erwartungen
berufliche Laufbahnen dergestalt,
dass die soziale Ordnung vorgege-
bene Wege bereitstellt, unter denen
die Individuen passende Wahlen vor-
zunehmen hatten.

Zu Beginn des 21. Jahrhunderts stellt
die neue soziale Einordnung der
Arbeit eine Reihe von Fragen und
Herausforderungen an die Fachkraf-
te, die Menschen bei ihrer Berufsent-

wicklung unterstiitzen wollen. Die-
ser neue Sozialvertrag zwischen
Arbeitgebern und  Arbeitnehmern
scheint angetrieben sowohl durch
den Globalisierungsprozess in ver-
schiedenen Teilen der Welt als auch
durch die rasche Verbesserung der
Informations-Technologien. Heute
erscheinen die Berufsmdglichkeiten
weitaus weniger bestimmbar und
vorhersehbar, verbunden mit hiu-
figeren und schwierigeren Ubergin-
gen in der Arbeit. Diese Wandiungen
erfordern vom Arbeitenden die Ent-
wicklung von Fihigkeiten und Kom-
petenzen, die sich grundlegend von
jenen beruflichen Kenntnissen und
Fihigkeiten unterscheiden, die im
20. Jahrhundert notwendig waren.
Die ungesichert Beschiftigten mis-
sen im heutigen Informationszeital-
ter zu lebenslang Lernenden werden,
die in der Lage sind, komplexe Tech-
nologien zu beherrschen, sich auf
Flexibilitit anstatt auf Stabilitit ein-
zulassen, ihre Beschiftigungsfihig-
keit zu erhalten und sich ihre eigenen
Maglichkeiten zu schaffen. Diese
neuen Auffassungen iiber das Ar-
beitsleben betonen, dass die Berufs-
laufbahn auf die Person und nicht auf
die Organisation bezogen ist (Duarte,
2004). Alles in allem haben dic Be-
gleiterscheinungen der neuen sozi-
alen Einbindung der Arbeit zu einer
Krise bei denjenigen gefithrt, die an
den hergebrachten Theorien der
Berufswahl und Laufbahnentwick-
lung festhalten.

2. Die Krise der Modelle und
Methoden der
Berufsentwicklung

Die zentralen Konzepte der Lauf-
bahntheorien und Techniken der
Berufsberatung des 20. Jahrhunderts
sind unzureichend und miissen liber-
arbeitet werden, um der postmoder-
nen Wirtschaft gerecht werden zu
kénnen.

Denn erstens beruhen sie auf der
Annahme der Stabilitdt von Persén-
lichkeitsmerkmalen und sicheren
Arbeitsplitzen in begrenzien, iber-
sichtlichen Organisationen. Zweitens
konzipieren sie Berufslaufbahnen als
eine feste Abfolge von Stufen. Alle
Konzepte, wie berufliche Identitit,
Laufbahnplanung und -entwicklung
sowie Laufbahnstufen dienen dazu,
individuellen Erfolg in einer Umge-

bung vorherzusagen, die bestimmt ist

von relativ hoher Stabilitit der

Arbeitsbedingungen sowie des Ver-

haltens der Menschen. Doch selbst im

positivistischen Paradigma erschei-

nen individuelle Faktoren wie Berufs-

interessen weniger festgelegt, als all-

gemein in Theorien der Berufs-

personlichkeit, etwa der von Holland

(1973), angenommen wird.

Die wenigen Studien zur Stabilitit

beruflicher Interessen wurden unter

relativ statischen Umgebungsbedin-

gungen durchgefithrt (Rottinghaus,

Coon, Gaffey & Zytowski 2007).

So iiberrascht es nicht, wenn man

signifikante Zusammenhéinge findet

zwischen individuellen Charakteristi-

ka in der Adoleszenz und dem spi-

teren beruflichen Verhalten in einem

stabilen gesellschaftlichen Kontext,

die geradlinige Laufbahnen fordert.

Dariiber hinaus sollten Theorien des

21, Jahrhundenis Lanfbahnen als indi-

viduelle Skripte anlegen und weniger
als eine Meta-Betrachtung von Stufen
konzeptualisieren. Laufbahnstufen,

wie in einschlsigigen Theorien (Super,
1957) definiert, sind hauptsichlich
von gesellschaftlichen Bediirfnissen
geprigt.

Ein triiger und stabiler Arbeitsmarkt
legt die Idee von Laufbahnstufen
nahe, doch sind diese in eimem sich
schnell wandelnden Arbeitsmarkt
nicht linger anzuwenden.

Die gegenwirtigen Theorien und
Techniken der Laufbahnentwicklung
sind deshalb in der Krise, weil ihre
grundlegende Annahme einer auf Sta-
bilitit und Stufen beruhenden Vorher-
sehbarkeit immer fragwiirdiger und —
weitaus entscheidender — nicht linger
funktional ist. Tatssichlich ist das
menschliche Verhalten nicht nur eine
Funktion der Person sondern auch der
Umgebung, Egal wie stabil individu-
elle Charakteristika auch sein mogen,
das Umfeld &ndert sich rasch. Daher
bedarf es theoretischer Modelle, die
menschliche  Flexibilitdt, Anpas-
sungsfihigkeit und lebenslanges Ler-
nen betonen. Dariiber hinaus sollten
kiinftige Methoden der Berufsbera-
tung einem dynamischen Ansatz fol-
gen, der zu kreativem Denken und der
Exploration méglicher Ausprigungen
des Selbst anregt (Oyserman, Bybee
& Terry, 2006).
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Die pgegen-
wiirtige Wis-
senschaft der
angewandten
Psychologie
und die Pro-
fession der
Berufsbera-
tung im Be-
sonderen
sind heraus-
gefordert, ein
empirisch
abgesicher-
tes und sys-
tematisch
verbessertes  Laufbahnmodell zu
erstellen, das der neven globalen
Gesellschaft angemessen ist und fun-
dierte Vorgehensweisen unterstiitzt.
Derartige Modelle und Methoden
sollen die Individuen in einen fort-
withrenden Prozess der Integration in
ihren Lebenskontext stellen. Gleich-
zeitig diirfen wir jedoch nicht den
Blick auf die wertvollen Beitriige des
20. Jahrhunderts in Bezug auf solche
Theorien und Techniken verlieren,
die anch in Zukunft ihre Bedeutung
behalten werden. Bei unserem Vor-
gehen sollten wir das bedeutende
Erbe der letzten Jahrzehnte des 20.
Jahrhunderts so behandeln, dass wir
seinen Reichtum vermehren.

3. Prozess im ,Life-designing®
Die Menschen in der Wissensge-
sellschaft zu Beginn des 21. Jahr-
hunderts miissen sich vergegenwir-
tigen, dass Laufbahnprobleme nur
einen Teil einer breiteren Fragestel-
lung zur Existenz in einer postmo-
demnen Welt, die von globaler Wirt-
schaft geprigt und von Infor-
mationstechnologie getragen ist,
darstellen. So wird zum Beispiel die
Balance zwischen Arbeits- und
Familienpflichten bei individuellen
Uberlegungen iiber Kompetenzen
und Aspirationen nun sehr wesent-
lich. Die Gestaltung der Interakti-
onen zwischen verschiedenen Le-
bensbereichen ist zu einem vor-
rangigen Anliegen der viclen
peripher Beschiftigten geworden,
deren Arbeit ungesichert, selbst-
stindig, befristet, auflerbetrieblich,
in Teilzeit oder als Gelegenheitsar-
beit organisiert ist.

Eine wesentliche Folge der Vemet-
zung der verschiedenen Lebensbe-
reiche ist, dass wir ehrlicherweise
weder von ,,Laufbahnentwicklung"
noch von ,beruflicher Beratung"
sprechen konnen. Vielmehr sollten
wir von ,,Lebensbahnen® ausgehen,
in denen Individuen ihr Leben zu-
kunftsbezogen entwerfen und auf-
bauen, einschlieBlich ihrer beruf-
lichen Laufbahn. Nicht nur
Heranwachsende sehen sich vor die
grole Frage pestellt; ,,Was mache
ich aus meinem Leben?"* Diese Fra-
ge ist ein Problem fiir jeden, der sich
einer Reihe gravierender Uberginge
gegeniibersieht, die durch Ande-
rungen in Gesundheit, Beschifti-
gung und perstnlichen Beziehungen
ausgeldst wurden. Die Beantwor-
tung dieser Frage nach dem Lebens-
entwurf fithrt zu ethischen Betrach-
tungen in Bezug auf die Prinzipien,
die die Lebensorientierungen be-
stimmen, und zur Feststellung des-
sen, was das Leben wirklich lebens-
wert macht (Taylor, 1989). Parker
(2007) druckt €s 50 aus:

ralen} erecht:g' it; Glelghh_ m
ﬁénsehen oder die Sorge fur andere.
einschliefen.... ' Solche: ‘Werte
bostimimen wmwandeibay SuLH die
eigenen Darstellungen in Bezug
auf die Zukunfisplanungen oder
die Beschreibungen der Vergan-
genheit oder Gegenwart. Kurz,
diese Giiter sind zentral in der
Lebensgeschichte des Verfassers,
sind ein notwendiger Bestandieil”
dieser Lebensgeschichte” (3. 1).

Solche ethischen Betrachtungen bei
Planung und Aufbau des eigenen
Lebens sind nicht neu. Zu Beginn
des letzten Jahrhunderts waren die-
se Gedanken wahrscheinlich pri-

sent in den JEEEE
Uberlegung- (EEes
en  junger
Menschen,
die vor ihrer
Berufswahl
standen.
Doch  eth-
ische Abwi-
gungen ha-
ben in unserer
gegenwirti-
gen Gesell-
schaft einen
weit hheren
psychologi- : : ;
schen Stellenwert. Erstens sind d1e
Menschen heute gezwungen, darii-
ber nachzudenken, was ihnen am
meisten bedeutet, wie Giddens
(1991 S. 33-34) anmerkt

'Szcherheu durch rraditronelle
Strukturen mangelt”.

Dieser Verlust an Halt erfordert
Nachdenken tiber die eigenen Ori-
entierungen im Leben. Zweitens
werden sich die Menschen zuneh-
mend der neuen Risiken bewusst,
die mit unseren modernen cbens-
formen verbunden sind (Giddens,
1991). In Anbetracht dieser beiden
Phiinomene erscheint es wesentlich,
dass Laufbahnexperten versuchen,
ein Kontextmodell zu entwerfen,
Menschen, die sich mit ihrem per-
sonlichen Lebensprojekt beschafti-
gen, konnen diese Modelle dann
anwenden, um ihre unverwechsel-
baren Lebensumstinde zu verste-
hen und zu bewiltigen.

4. Neuausrichtung der Ziele
der Laufbahn-Intervention

Aus dem gewandelten Verhiltmis
zwischen dem Arbeitenden und der
Arbeitswelt erwichst die Notwen-
digkeit, neue Systeme der persdn-
lichen Entfaltung zu entwickeln und
anzuwenden. Im Besonderen sollten
die beruflichen Interventionen die
Einzelnen darin unterstiitzen, iiber
ihre ,,Schlitsselgiiter (Parker, 2007)
als bezogen auf das Umfeld, in dem
sie leben, nachzudenken. Das Ziel
einer salchen Reflexion ist die
Ldsung von Problemen, die dadurch
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entstehen konnen, dass Menschen
ibre Bediirfnisse auf die ihres Leben-
sumfeldes, besonders im beruflichen
Bereich, abstimmen, )
Unser Ansatz zur Formulierung ent-
sprechender beraterischer Interventi-
onen setzt voraus, dass die Frage der
Interaktion zwischen persdnlichen
Belangen und den sozialen Struk-
turen zum Gegenstand wissenschaft-
licher Untersuchungen gemacht
wird. Diese neue Fragestellung muss
eingebunden werden in schon ansge-
arbeitetes Wissen,
Die grundlegende berufliche/soziale
Frage des frithen 20. Jahrhunderts
beinhaltete, wie dic Menschen eine
zu ihnen passende Beschéftigung
oder einen passenden Berufe finden
und erlemen konnten (Parsons,
1909). Die Grundfrage, die wissen-
schaftliche Untersuchungen im Be-
reich der Laufbahn leitete und immer
noch leitet, lautet: Wie stellt man eine
Passung zwischen Menschen und
Berufstditigen her? In der Mitte des
Jahrhunderts entstanden neue Frage-
stellungen im Zusammenhang mit
der Ausbreitung hierarchischer, bii-
rokratischer Organisationen. Die
weitere Frage war nun, wie die Ein-
zelnen aus ihren vielfiltigen Erfah-
rungen Kapital schiagen konnten, um
beruflich voran zu kommen und ihre
Laufbahn zu entwickeln. Super
(1957) kleidete diese Problemstel-
lung in die folgende Frage zur
menschlichen Entwicklung: Welche
sind die Faktoren, Phasen und Pro-
zesse einer lebensiangen Laufbahn-
entwicklung? Die gegenwirtigen
gesellschaftlichen  Problemstellun-
gen zur Gestaltung des eigenen
Lebens fiihren zu einer Forschungs-
frage, die sich zwar auch auf , mat-
ching* und die Laufbahn-Entwick-
lung bezieht, sich jedoch davon auch
abhebt (Guichard, 2005): Welches
sind die Faktoren und Prozesse zur
individuellen  Selbstkonstrulktion?
Wenngleich es wichtig bleibt zu ver-
stehen, wie Menschen Berufe wihlen
und mit der Zeit Berufslaufbahnen
entwickeln, sollten wir ein besseres
Verstindnis daritber gewinnen, wie
die Einzelnen ihr Leben durch Arbeit
gestalten. So gilt es eine Antwort auf
die Frage zu finden: Wie kénnen
Individuen ihr eigenes Leben in
threm gesellschafilichen Umjfeld am
besten gestalten? Zuvorderst betont

diese Forschungsfrage die Notwen-
digkeit, sich anf Alktivitéten in den
verschiedenen Lebensbereichen und
nicht nur auf die Arbeit zu konzen-
trieren. Dadurch, dass die Menschen
Tatigkeiten in den verschiedenen
Rollensegmenten wahmehmen, er-
kennen sie jene Aktivitdten, die im
Einklang stehen mit ihrem Kern-
Selbst. Durch Aktivititen in Verbin-
dung mit verbaler Kommunikation
Uber diese Erfahrungen ,konstruie-
ren” sich die Menschen selbst.

Beim Aufbau eines Forschungspro-
gramms ist es sinnvoll, zwischen
Kern-Mitarbeitern sowie peripher
und marginal Beschiftigten zu unter-
scheiden. Kern-Mitarbeiter besitzen
cher einen Dauerarbeitsvertrag. Sie
missen lernen, wie sie ihre gegen-
wirtigen Kompetenzen am besten
nutzen, anpassen und nepe Kompe-
tenzen entwickeln, um in einem
offenen Arbeitsmarkt zu bestehen.
Fir diesen Mitarbeitertypus bendti-
gen wir Forschung iiber dis Faktoren
und Prozesse, die die Kompetenzent-
wicklung verstirken und leiten.

Im Vergleich dazu miissen die peri-
pher Beschiftigten lernen, mit den
vielfaltigen Ubergéngen, denen sie
im Laufe ihres Erwerbslebens ausge-
setzt sein werden, zurechtzukom-
men. Thr Arbeitsleben entwickeit
sich in Sequenzen von Laufbahn-
Mini-Zyklen (Super, Savickas &
Super, 1996), wobei jeder Zyklus
explorative und entwicklungsbezo-
gene Aktivititen umfasst, die auf
frithere Berufserfahrungen aufbauen
kénnen, aber nicht miissen. Folglich
ergeben sich bei peripher Beschif-
tigten hiufige und auf die nihere
Zukunft bezogene Entscheidungs-
prozesse, die von ihrer Beschiifti-
gungsfihigkeit diktiert werden.
Menschen in marginalen Tatigkeits-
verhiltnissen begegnen zusitzlichen
Hindernissen und Zwingen, die sie
sogar teilweise dazu zwingen kén-
nen, sich manchmal nur noch auf
Arbeit fiir den nichsten Tag zu kon-
zentrieren.

Solche postmodernen Konzeptuali-
sierungen von Laufbshnen und
Berufsentscheidungen erfordern re-
gelmdfige Reflexion {iber das Selbst
und das Umfeld, QOffenheit fiir Feed-
back ungd die Vorstellungskraft fiir
andere mégliche Zustinde des Selbst,
Berufslaufbahnen werden konstru-

iert, indem Menschen Entscheidun-
gen treffen, die Ausdruck ihres
Selbst-Konzepts sind, Das Selbst-
Konzept selbst wird ebenfalls durch
die spezifischen Erfahrungen der
Menschen in ihren verschiedenen
Umfeldern  konstruiert. Nairative
Ansitze der Berufsberatung bauen
auf diese Erfahrungen als wichtige
Basis fir zukiinftiges ,Life-desi-
gning® auf, Individuelle Selbst-Kon-
zepte konnen sich durch neue Erfah-
rungen wie auch durch die Beob-
achtung des Verhaltens anderer
Menschen #ndern. thre Interessen
sind nimlich niemals vollkommen
fixiert und das Selbst reorganisiert
sich laufend.

5. Flinf Voraussetzungen der
nLife-Design®- Beratung

Die Entwicklung eines Life-Design
Beratungsmodells und entsprechen-
der Methoden erfordert einen grund-
legenden Paradigmenwechsel. Zur
Ausarbeitung beraterischer Interven-
tionen, die den oben genannten Zie-
len entsprechen, bedarf es eines
Ansatzes, der die permanente Ko-
Entwicklung des Individuums, der
Wirtschaft und der Gesellschaft ein-
bezieht. Dieses Paradigma der Bera-
tung muss spezifische Kepntnisse
und Fahigkeiten zur Analtyse und
Bewiltigung von Umweltbedin-
gungen, komplexer Dynamik, nichi-
linearer Kausalititen, multipler sub-
jektiver Realititen und fortschrei-
tendem Wandel der Lebensformen
bereit stellen. DemgemiB betonen
wir im Folgenden fimf Verlinde-
rungen im Denken, die wir als not-
wendige und hoffentlich ausrei-
chende Bedingungen flir die
Entwicklung des Life-designing und
der Lebensgestaltung im 21. Jahr-
hundert erachten.

5.1 Von Persdnlichkeitsziigen
und -zustinden hin zu
Umfeldbedingungen

Angeregt durch die Naturwissen-
schaften suchten die Psychologen
des 20. Jahrhundert nach univer-
sellen Gesetzm#Bigkeiten, die das
menschliche Verhalten bestirnmen.
Folglich konzentrierte sich die For-
schung auf stabile Persénlichkeitszii-
ge und Fihigkeitsfaktoren, um
sowohl Menschen als auch Berufe zu
charakterisieren. Dann verwendete
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man die Persdnlichkeitsprofile und
Berufsprofile zur Diagnose der
besten ,,Passung® von Mensch und
Arbeitsumgebung (Holland, 1973),
um diese den Klienten zu empfehlen.
Zur Verbesserung der Diagnose und
der Entscheidungen in der Berufsbe-
ratung und hinsichtlich der Beschif-
tigungsfihigkeit wurden dann auch
zentrale, fibertragbare oder spezi-
fische Berufsfertigkeiten und soziale
Kompetenzen des Klienten einge-
filhrt (Watts & Sultana, 2004). Das
grundlegende Paradoxon all dieser
Ansiitze besteht darin, dass die Bera-
tenden darauf abzielen, die beste Pas-
sung zwischen den Vorstellungen
ihres Klienten und den Umfeldbedin-
gungen herauszufinden, indem sie
Instrumente und Methoden anwen-
den, die genau solche Umgebungs-
faktoren ausblenden.

Beratungsfachkrifie benutzen oft so-
genannte objektive Messgrofien und
Normprofile, Diese Methoden rei-
chen jedoch nicht aus, um Klienten
als eigenstindige Personlichkeiten,
die mit vielfiltigen Kontextbeziigen
interagieren und sich entsprechend
anpassen, zu beschreiben. Berufsi-
dentititen sollten daher als sich wan-
delnde Verhaltensmuster betrachtet
werden, die aus den Lebensge-
schichten der Klienten hervorgehen,
und nicht als auf den Testwerten des
Klienten  basierende  statische,
abstrakte und vereinfachende Pro-
file. Der einzelne Klient bildet cine

komplexe dynamische Ganzheit, ent-
standen aus einer sich im Zeitverlauf
wechselseitig anpassenden Selbst-
Organisation. Berufsidentitdt wird
geformt durch Selbst-Organisation
der vielfiltigen Erfahrungen im tig-
lichen Leben. Daher betrifft unsere
erste Voraussetzung beziiglich einer
notwendigen Verinderung der Lauf-

" bahnmodelle und Beratungsmetho-

den das Eingestindnis, dass Bera-
tung sich fermab kontrollierbarer
Bedingungen vollzieht.

5.2 Vom Rezept zum Prozess

Eine neuere Langzeitstudie des ,,US
Bureau of Labor Statistics* (2002)
zeigt, das junge Menschen bis zum
36. Lebensjahr ihre Arbeitsstelle seit
ihrem 16. Lebensjahr durchschnitt-
lich 9,6 mal gewechselt haben. Wenn
die Menschen ihre Arbeit im Durch-
schnitt fast alle zwei Jahre wechseln,
gehort die einmalige Wahl eines ein-
zigen Lebensberufes eher zu einem
Mythos als zur Realitit. Wihrend es
fiir das 20. Jahrhundert zutreffen
mag, dass viele Menschen auf der
Basis gegenseitiger Loyalitit und
Sicherung eingestellt wurden, so
beruht heute die Beschiftigung mehr
und mehr auf einer gemeinsam
akzeptierten ,,Win-Win“-Situation,
kurzfiistigen Zielen und begrenzten
beiderseitigen Verpflichtungen. Das
gegenwirtige Paradoxon  besteht
darin, dass die Beratungskrifte wei-
terhin in Berufslaufbahnen denken,

wihrend ihre Klienten stindig ibre
Tatigkeit indem. Anstelle einer ein-
maligen Berufswahl werden fir die
meisten unserer Klienten Laufbahn-
konstruktion und Identititsbildung
zu einer fortlaufenden Aufgabe.
Daritber hinaus miissen sich die
Beratungskriifte der Tatsache stellen,
dass Informationen iiber traditionelle
Berufswege immer fragwiirdiger und
riskanter erscheinen. Berufsbera-
tende sollen in der Lage sein, iiber
alle titigkeitsspezifischen Anforde-
rungen auf dem Arbeitsmarkt zu
informieren und so den Klienten die
,beste Passung® anzubieten.

Itn Zeitalter des Internets leiden Kli-
enten eher an Informationsiiberlas-
tung (,.information overload"} als an
¢inem Mangel an Informationen.
Heute suchen Klienten Hilfe bei der
Bewiltigung der sich rasch wandeln-
den Anforderungen an ihre Beschéf-
tigungsfihigkeit, bei der Verbesse-
rung ihrer sozialen Kompetenzen,
der Uberwindung psychischer Gren-
zen, wie etwa der eingeschriinkten
Rationalitiit (,,bounded rationality)
ihrer Entscheidungsprozesse (Kahne-
mann, 2003) und beim Umgang mit
mannigfachen Begrenzungen ihrer
perstnlichen, beruflichen, sozialen
und familidren Okosystenre.

Unsere zweite Aussage Zu den not-
wendigen Veriinderungen der Lauf-
bahnmodelie und Beratungsmetho-
den betrifft deshalb auch die Kon-
zentration auf Uberlebensstrategien
und Bewiltigungsprozesse und nicht
die Bereitstellung von zusitzlichen
Informationen.

Beratende miissen mit ihren Klienten
das , Wie* (,how to do“) und nicht
das ,,Was* (,,what to do*) ertirtern.
Die ideale Sichtweise eines unabhiin-
gigen Beraters ist die Meta-Perspek-
tive, einschlieflich spezifischer
Kompetenzen filr eine systemische
Analyse der komplexen, interaktiven
und dynamischen Prozesse und ihrer
vielfiltigen Folgen zur Identifikation
der relevanten Regelgrofen fiir eine
zusammenfiihrende und verstind-
liche Vermittlung dieser Antriebs-
mechanismen an die Klienten und
,wichtigen Anderen" - dies zur Hil-
festellung bei der Entwicklung wirk-
samer Strategien fiir die Problemlt-
sung, Handlungsplanung und das
gesamte , Life-designing®.

37




dvb-forum 1/2011

38

5.3 Von der linearen Kausalitét
zur nicht-linearen Dynamik

Das traditionelle wissenschaftliche
Denken ist linear und deduktiv. Es
kann sehr niitzlich und wirksam sein,
eine allgemeine GesetzmiBigkeit
(zB. alle Menschen sterben) auf
einen Einzelfall anzuwenden (z.B. X
ist ein menschliches Wesen), um so
eine vorhersehbare Konsequenz (z.B.
daher wird X sterben) abzuleiten.
Ganz #hnlich denken viele traditio-
nell orientierte Berufsberater in all-
gemein giiltigen GesetzmiBigkeiten
und griinden ihr praktisches Vorge-
hen auf die Annahme, dass es auf-
grund der Fihigkeiten und Interessen
eines Individuums méglich sei, des-
sen zukiinftige Berufsentwicklung
vorherzusagen. Trife dieses zm,
milssten wir eigentlich in der Lage
sein, eine Menge an Beweisen fiir die
prognostische Validitit priziser dif-
ferentiell-psychologischer Einschit-
zungen fitr die Mehrheit der beob-
achteten Laufbahnmuster vorzule-
gen. Doch leider ist dies nicht der
Fall und die verfiigharen Nachweise
zeigen bestenfalls eine miBige pro-
gnostische Kraft fiir einige Dimensi-
onen der beruflichen Beratung
(Brown & Krane, 2000).

Das Paradoxe dabei ist, dass die
Beratenden weiterhin an einfache
und lincare Kausalzusammenhinge
glauben, obgleich ihre tAgliche
Erfahrung diese nicht bestitigen,
Die Annahme, dass Eignung und
Interessen ausreichen, um in einer
Berufstiitigkeit oder Ausbildung
Erfolg zu haben, und der Glaube,
dass solche Dimensionen stabil und
vorhersagbar sind, scheinen nicht
linger giiltig. Obgleich es stimmt,
dass einige Merkinale, wie allgemei-
ne Intelligenz und grundlegende
Wertvorstellungen, relativ  stabil
bleiben, geht es hier darum, dass
Menschen, wenn sic ihr Leben gestal-
ten, ihre Fihigkeiten und Interessen
nicht als unwandelbar wahmehmen
soflten. Dariiber hinaus kann bei
einer Interaktion, wie etwa der
Berufsberatung, ein Teilnehmer
nicht darauf verirauen, dass sich der
andere rational verhalt. Selbst in
ciner cinfachen Gesprichssituation
des Problemldsens verindern sich
Primissen und Definitionen stindig
und oft nicht geradlinig. Multiple,

sich idndemde und komplexe
Entscheidungsverliufe, kompliziert
durch interdependente und daher
nicht-lineare Kausalititen, sind die
Regel, einfache lineare Abhiingig-
keiten dagegen die Ausnahme.
Deshalb bezieht sich unsere dritte
Voraussetzung filr einen notwendigen
Wandel der Laufbahnmodelie und
Beratungsmethoden auf die Erweite-
rung der Perspektive, weg von einer
einfachen Raterteilung bei Entschei-
dungen, hin zur Expertise in Ko-Kon-
struktion und Begleitung eines umfas-
senderen Lebensentwurfs.

Die vereinfachende herkommliche
Abfolge von Differentialdiagnose,
Indikation und Verordnung, wie wir
sie aus der Medizin kennen, muss
ersetzt werden. Beratende sollten
sich iterativen Strategien der Pro-
blemldsung zuwenden und durch den
Einsatz unterschiedlicher Instru-
mente und Methoden (im Sinne von
~happenstances”, also die Einbezie-
hung von giinstigen Zufiillen, nach
Krumboltz, 2003) ¢ine umfassende
Expertise erwerben. Zur Bewilti-
gung der komplexen Aufgabe eines
Lebensentwurfs diirfie eine einzige
Begegning kaum ausreichen: Eine
seridse Beratung braucht ihre Zeit.
Zusammen mit dem Klienten und
seinen wichtigen Bezugspersonen
miissen die Steuerungsgrofien der
potenticllen Dynamik des komple-

xen Umfeldes identifiziert, Arbeits-:

hypothesen formuliert, gepriift und
validiert werden. Und dieser Prozess
ist interaktiv zu wiederholen, um
nachhaltige und zufriedenstellende
Lésungen herausznarbeiten.

5.4 Von wissenschaftlichen
Fakten zu narrativen Realitdten

Im 20. Jahrhunderts wurden die indi-
viduellen Berufslaufbahnen lange
Zeit durch die vorherrschenden
gesellschaftlichen Normen gepriigt:
Zuerst Bildung, dann Arbeit und
schlieBlich Familie. Die soziale Inte-
gration und Anerkennung beruhten
auf diesen Bezugssystemen. Heute
beobachten wir zumindest in den
westlichen Gesellschaften eine zu-
nehmende Vielfalt  individueller
Lebensformen, weit entfernt von den
traditionellen Wegen. Menschen
jeden Alters kehren wieder in die
Schule zuriick, machen eine Ausbil-
dung, verlieren ihren Arbeitsplatz

oder werden geschieden, ohne not-
wendigerweise ihre gesellschafiliche
Anerkennung  einzubitBen. Das
Nebeneinander multipler Identititen
und subjektiver Lebensriume er-
scheint deshalb als natiirliche Folge
derartiger  gesellschafilicher Ent-
wicklungen.

Noch einmal, die traditionelle Aus-
bildung in Berufsberatung stiitzt sich
weitgehend auf wissenschaftliche
Methoden, die an Universititen unter
kontrollierten Bedingungen und nach
strengen psychometrischen Kriterien
entwickelt wurden. Solche standardi-
sierten Tests und statistisch abgelei-
tete Normen kénnen heute zu Schein-
sicherheiten und sich selbst erfiil-
Ienden Prophezeiungen verleiten, die
es schwer machen, ihre wahre Giil-
tigkeit unter Realbedingungen fest-
zustellen. Aufierdem zwingen diese
Instrumente die Beratenden, die sub-
jektiven Realititen und Wahrheiten
ihrer Klienten in Begriffe zu iiberset-
zen, die manche von ihnen nicht ver-
stehen werden. Die grundlegende
Paradoxie besteht hier darin, dass
Beratende versuchen, ihre Klienten
zu versiehen, indem sie eine Sprache
(Normen und technische Begriffe)
verwenden, die nicht zum Vokabular
ihrer Klienten gehdrt. Neuere Ar-
beiten von Savickas (2005) zeigen,
dass das Nachvollzichen der klien-
teneigenen Konstruktion mit ihren
multiplen subjektiven Wirklichkei-
ten durch die Analyse ihrer Schilde-
rungen den Vorteil hat, eng an der
Sprache der Klienten zu bleiben und
dadurch nicht nur deren aktuelle
Situation, sondern auch ihren Hinter-
grund zu verstehen. An die Stelle
abstrakter und invarianter gesell-
schaftlicher und statistischer Nor-
men treten die eigenen bestim-
menden Bezugsgrifien fiir die
persénliche Lebensgestaltung.
Daher zielt unsere vierte Vorausset-
zung fiir den notwendigen Wandel
der Laufbahnmodelle und Bera-
tungsmethoden darauf, dass man sich
auf die fortlaufende Konstruktion
und Re-Konstruktion der subjektiven
und multiplen Realititen des Klien-
ten konzentrieren sollte. Anstatt sich
auf Gruppennormen und abstrakte
Begriffe zu stiitzen, sollten sich die
Klienten solchen Aktivititen und
Sinnstifungen zuwenden, die sie
befihigen, sich in never Weise wahr-
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zunehmen. Der Vorteil liegt auf der
Hand: Wenn es unterschiedliche
Wege der Interpretation der eigenen
Lebenserfahrungen gibt, werden ver-
schiedene Lebensperspektiven und
Lebensentwiirfe erméglicht. Bera-
tende werden so Empowerment und
flexible Anpassung oder Re-Kon-
struktion des eigenen Oko-Systems
fordern und damit auch neue Ent-
wicklungsperspektiven erdffnen.

5.5 Von der Deskription zum
s+Modeling®

SchlieBlich sollten wir uns auch den
Fragen der Ergebnisevaluation und
der Qualititssicherung der Bera-
tungsverfahren zuwenden. Traditio-
nelle Studien vergleichen zwei Grup-
pen mit zufillig ausgewshlten Per-
sonen, wobei die eine die Behandlung
erhilt und die andere als Kontroll-
gruppe dient. Wenn erstere stati-
stisch signifikant bessere Ergebnisse
in Bezug auf die zuvor definierten
Ergebnisvariablen erzielen, wird die
spezifische Vorgehensweise als
erfolgreich bezeichnet. Es sei noch-
mals betont, dass dieses experimen-
telle Design Studien zur Berufsbera-
tung kaum gerecht wird.

Die beruflichen Vorhaben der Kli-
enten sind per Definition individuell
und somit unterschiedlich. Daher
muss eine wirkungsvolle Berufsbe-
ratung individuell angepasst sein,
denn jede Verkiirzung auf cine stan-
dardisierte Vorgehensweise verrin-
gert ihre Substanz. Ahnliche Schwie-
rigkeiten treten auf, wenn man
versucht, den Beratungserfolg an-
hand einer cinzigen abhingigen Va-
riablen zu definieren, selbst wenn
dies so innovative Variablen betrifft
wie Zufriedenheit mit der Entschei-
dung, Anpassung an neue Situati-
onen, Akzeptanz der eigenen Situati-
on und zu einem Abschluss kommen.
Jegliche Abhingigkeit im Sinne ein-
facher deskriptiver Statistik, fithrt
nur zu begrenziem Erfolg, da Bera-
tung multiple subjektive Realititen
anspricht, mit individuellen Ansiit-
zen fiir die jeweiligen Klienten, unter
Beriicksichtigung mannigfacher und
nicht-linearer Ursachen aufgrund
sich wandelnder Préamissen und Pro-
blemdefinitionen im Verlauf des
Gespriichs.

Komplexitit der Aufgabe, an einer
Evaluation der Beratungswirkungen
nicht vorbei. Eine Reihe anderer
Wissenschaftsdisziplinen, wie Ma-
thematik, Meteorologie, Biologie,
Genetik und Wintschafiswissen-
schaften, haben verschiedene Ansiit-
ze erforscht, in denen komplexe
Systeme interagierender Variablen
systematisch modelliert und Simula-
tionen -durchgefiihrt wurden, um ihr
wahrscheinliches Verhalten vorher-
zusagen (Thomas & D‘Ari, 1990).
Diese Vorgehensweise, einschlieB-
lich ,,fuzzy sets™ und Chaos-Muster,
zeigt eine zunmehmend verbesserte
prognostische Validitit.

Daher legt unser fiinfter Vorschlag
fir eine notwendige Anderung der
Laufbahnmeodelle und Beratungsme-
thoden nahe, sich auf die Modellie-
rung fraktaler Muster zu konzentrie-
ren, um so zur Vorhersage moglicher
stabiler Konfigurationen von Varia-
blen zu gelangen und weniger auf
einzelne Ergebnisvariablen zur Bera-
tungsevaluation abzuheben (Dau-
walder, 2003). Einem der wichtigsten
Kritikpunkte hinsichtlich der Berufs-
beratung — dem Mangel an empi-
rischer Wirkungskontrolle — kann so
hoffentlich endlich begegnet werden.

6. Ein Grundgeriist fiir
Interventionen im
Rahmen von ,Life-designing”

Vorgehensweisen auf der Grundlage
des ,Life-designing” miissen alle
fiinf genannten Annahmen iber
Menschen und ihr Arbeitsleben ein-
beziehen: Kontextuelle Méglich-

Dennoch kommen wir, trotz der

keiten, dynamische Prozesse, nicht-
lineare Vorgehensweisen, multiple
Realititen und persénliche Verhal-
tensmuster. Im Sinne dieser filnf
Voraussetzungen haben wir ein Kon-
textmodell auf der Basis der Erkennt-
nistheorie des sozialen Konstrukti-
vismus entworfen, unter besonderer
Berlicksichtigung, dass (a) das Wis-
sen und die Identitit eines Menschen
das Produkt sozialer und kognitiver
Prozesse sind, die im Rahmen der
Interaktionen zwischen Menschen
und Gruppen sowie der.Verhand-
lungen zwischen ihnen ablaufen
(Gasper, 1999) und dass (b) die
Bedeutung, die e¢in Individuum der
Realitit beimisst, ko-konstruiert
wird in einem sozialen, historischen
und kulturellen Kontext, mittels des
Diskurses mit dem wir unsere Bezie-
hungen gestalten (Young & Collin,
2004), Der Ansatz der Life-Design-
Beratung integriert die Theorien der
Selbst-Konstruktion (Guichard, 2605)
und der Laufbahn-Konstruktion
(Savickas, 2005), die berufliches Ver-
halten und seine Entwicklung be-
schreiben. Auf diese Weise ist das
Grundraster lebensumspannend, holi-
stisch, Kontext bezogen und prédven-
tiv angelegt.

6.1 Lebensumspannend

Das Leben in den Wissensgesell-
schaften verliuft instabil in Bahnen,
die nicht vorhersehbar sind.

Zusitzlich wird jeder Lebenslauf zu
einem individuellen Prozess, zwar
beeinfiusst von Umgebungsfaktoren,
doch weitgehend vom Einzelnen
selbst konstruiert. Allerdings hingt
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die Selbst-Konstruktion von der Ver-
fiigbarkeit ausreichender Fertig-
keiten und Kenntnisse ab, Genan an
diesem Punkt beginnt die lebensbe-
gleitende Berufsberatung eine Rolie
zu spielen. Ein System zur Unterstiit-
zung des ,Life-designing” muss
mehr leisten als den Menschen nur
beim Erwerb von Fertigkeiten zur
Bewiltigung akmeller Anderungen
und Entwicklungsfragen zu helfen.
Es sollte den Einzelnen auch bei der
Bestimmung der Fertigkeiten und
Kenntnisse helfen, denen sie in ihrer
lebenslangen Entwicklung einen
Wert beimessen und ihnen dann bei
der Bestimmung des ,,wie“ (die not-
wendige Methode), des ,bel wem*
(dic Personen oder Experten, die
Unterstiiizung gewihren kbnnen),
des ,,wo* (die Umgebung, in der es
stattfinden sollte) und des ,,wann®
(der beste Moment fiir die Interventi-
on) des Erwerbs dieser Fertigkeiten
und Kenntnisse helfen kénnen.

6.2 Holistisch

Im Zusammenhang mit der lebens-
langen Entwicklung stellt sich die
Frage nach einem ganzheitlichen
Ansatz fir die Lebensgestaltung.
Denn obgleich die Aspekte der
Berufstitigkeit und die Rolle als
Schiiler oder Studierender im Zen-
trum der Aufmerksamkeit stehen,
sind auch andere wichtige Rollenbe-
ziige, wie Familie, Birgerschaft und
Freizeit/Hobby, zu beriicksichtigen
(Super, 1950). Menschen, die sich
mit ihrem Lebensentwurf befassen,
sollten darin bestirkt werden, alle
wesentlichen Rollen gleichermalien
in ihrer Laufbahnkonstruktion zu
beriicksichtigen. So  verstanden
schliefit , Life-Design“-Beratung die
Laufbahn-Konstruktion ein, doch
geht sie mit Blick auf die Selbst-
Konstruktion in allen Rollen dariiber
hinaus, weil die Berufstitigkeit nicht
fir alle Menschen die herausragende
Rolle spielt.

6.3 Kontext-bezogen

Aus der sozial-konstruktivistischen
Perspektive des |, Life-designing”
sollte die Bedeutung der Umgebungs-
faktoren hervorgehoben werden,

Dabei sind die friiheren und aktu-
ellen Umgebungen sowie ihre Wech-
selwirkungen mit dem Individuum
und dessen damalige Wahrnehmung

und Interpretation dieser Umge-
bungen einzubeziehen. Der Einzelne
soll bestirkt werden, die ,,.Lebens-
biihnen®, auf denen die verschie-
denen Rollen gespielt werden kon-
nen, zu erforschen und die Ergebnisse
dieser Exploration im Prozess der
Selbst-Konstruktion zw nutzen. Aus
dieser Sicht sollten die Interventi-
onen des ,,Life-designing” integrativ
erfolgen. Alle fir einen Menschen
wichtigen Rollen- und Umgebungs-
beziige sollen so zu einem Bestand-
teil der Intervention werden, die
Laufbahngeschichten und Lebens-
entwiirfe aufbauen.

6.4 Praventiv

Berufsberatung kann sich nicht lin-
ger darauf beschriinken, nur in Uber-
gangsperioden titig zu werden und
Vorhersagen oder Vorschlige auf
der Grundlage aktueller Bestands-
aufnahmen zu machen. Sie sollte
auch eine ausgeprigt praventive Rol-
Ie spielen, und es ist notwendig, Ein-
fluss auf das Umfeld zu nehmen, mit
Blick auf frithere priventive Alli-
anzen und Kooperationen. Im Rah-
men der ,Life-Design“-Beratung
bedeutet.dies, sich fiir die Zukunft
von Menschen viel frither zu interes-
sieren und nicht erst, wenn sie Pro-
bleme bei Ubergingen haben, so dass
sich ihre tatsichlichen Wahlmdg-
lichkeiten, unter besonderer Beach-
tung von Risiko-Situationen, vergro-
Bemn, Die Wirksamkeit der Berufs-
beratung konnte anhand ibrer
Fahigkeit gemessen werden, wesent-
liche Anderungen in den ,,Schluss-
folgerungen” aus der Lebensge-
schichte vieler Klienten hervor-
zurufen {Soresi, Nota, Ferrari und
Solberg, 2008) und zwar durch die
Férderung von deren Anpassungsfi-
higkeit, ,Naratibilitit, Aktivitit
und Intentionalitat.

7. Handlungszieie des
»Life-designing*

Durch ihre lebensbegleitende, holi-
stische, kontextbezogene und pri-
ventive Ausrichtung zielt der ,,Life-
Design“-Beratungsansatz  auf die
Erweiterung der Anpassungsfihig-
keit, Narratibilitiat und Aktivitit der
Ratsuchenden. Anpassungsfihigkeit
bezieht sich auf den Wandel, Narra-
tibilitdt auf die Kontinuitit. Anpas-
sungsfihigkeit und Narratibilitat

zusammen befihigen den Einzelnen
zu Flexibilitit und Trewe zu sich
selbst, welche die Grundlage bilden
fiir sinnvolles Handeln und Bewih-
rung in der Wissensgesellschaft.

7.1 Anpassungsfihigkeit

Das Modell des ,Life-designing”
méchte den Menschen dazu verhelfen,
eine Laufbahngeschichte zu entwer-
fen und umzusetzen, die angemessene
und flexible Antworten auf Entwick-
Jungsaufgaben, berufliche Traumata
und berufliche Ubergiinge fordert. Die
Menschen sollen in die Lage versetzt
werden, Veriinderungen sowie ihre
eigene Zukunft unter den sich wan-
delnden Rahmenbedingungen zu anti-
zipieren. Aunch sollen sie Wege zur
Erfiillung ihrer Erwartungen durch
eigenaktives Handeln in verschie-
denen Bereichen finden konnen.
Dementsprechend will die ,Life-
designing“-Beratung die berufliche
Anpassungsfihigkeit verbessern. Bei-
spielsweise zielt sie auf die Stfirkung
der fimf,,C’s* in der Theorie des Kon-
struktivismus: Betroffenheit (con-
cem), Kontrolle (control), Neugier
(curiosity), Vertrauen (confidence)
und Engagement (commitment).
Betroffenheit beinhaliet eine Ten-
denz, das Leben innerhalb eiper Zeit-
perspektive zu betrachten, die verbun-
den ist mit Hoffaung und Optimismus.
Kontrolle beruht auf der Uberzeu-
gung, dass es flir Menschen vorteilhaft
ist, nicht nur fahig zu sein, Selbstregu-
lierungsstrategien zur Anpassung an
verschiedene Bedingungslagen anzu-
wenden, sondern auch, um einen
gewissen Einfluss und Kontrolle auf
den Kontext auszuiiben. Neugier tiber
mogliche Zustinde des Selbst und
soziale Moglichkeiten steigert das
aktive Explorationsverhalten von
Menschen. Vertrauen umfasst die
Fahigkeit, den eigenen Ambitionen
und Zielen auch angesichts von
Widerstdnden und Barrieren treu zu
bleiben. Engagement eher in Bezug
auf die eigenen Lebensvorhaben als
auf eine bestimmte Berufstatigkeit
bedeutet, dass berufliche Unentschie-
denheit nicht unbedingt beseitigt wer-
den muss, da sie tatséichlich neue
Mbglichkeiten und Experimente her-
vorbringen kann, die es dem Einzel-
nen erlauben, selbst in ungewissen
Situationen  handlungsfihig  zu
bleiben.
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7.2 Narratibilitat

Jede Art beraterischer Intervention
nuizt den Dialog zwischen Klient und
Berater, um den Klienten dabei zu
unterstiitzen, eine Geschichte aufzu-
bauen und zu erzihlen, die seine Lauf-
bahn und sein Leben zusammenhiin-
gend und schlilssig wiedergibt. Die
Schilderung soll Klienten zu einem
besseren Verstindnis der eigenen
Lebensthemen, Berufspersonlichkeit
und Anpassungsfahigkeit befihigen
(Savickas, 2005). Teil dieses Pro-
zesses ist die Konstruktion von For-
men subjektiver Identitit und den
ibhnen zugrunde liegenden kognitiven
Rahmenbedingungen (Guichard,
2004, 2005; Guichard & Dumora,
2008). Die Rolle des Beratenden sollts
darin bestehen, den Klienten zu helfen,
mit eigenen Worten ihre Identitit zu
beschreiben und ihr System subjek-
tiver Identititspragungen aufzuzeigen.
Eine subjektive Identititsform ist die
Art und Weise, in der ein Individunm
sich und andere in ¢inem bestimmten
Kontext wahrnimmt und sich zu ande-
ren Menschen oder Objekien in die-
sem Kontext in Bezichung setzt. Je
nach den Kontexten, in denen der
Mensch interagiert und kommuniziert,
begreift er sich in unterschiedlichen
Identitfitsformen (z.B. als Student,
Athlet, Freizeitgestalter). Somit er-
scheint die individuelle Identitat als
entstanden aus einem Eatwicklungs-
system subjektiver Identititsformen,
innerhalb dessen sich ein Mensch
selbst konstruiert {Guichard, 2005;
Guichard & Dumora, 2008). Die Ver-
anschaulichung dieses Systems erfor-
dert kognitive Fahigkeiten, wie zum
Beispiel vergleichende und probabi-
listische Uberlegungen (Dumora,
1990, 2000). Dieser Veranschauli-
chungsprozess verlduft nicht linear
sondern schlingelt sich cher durch
eine Folge wiederkehrender Mini-
Zyklen des Entscheidungshandelns
von Sensibilisierung, Selbst-Explora-
tion, Erkundung des Umfeldes, Explo-
ration der Bezichung zwischen dem
Selbst und dem Umfeld, Spezifizie-
rung, und Entscheidung (Van Esbro-
eck, Tibos & Zaman, 2005). Beim
Durchlaufen dieser Mini-Zy-klen tra-
gen besonders die Exploration des
Selbst und die Beziehung zwischen
dem Selbst und dem Umfeld zur Kon-
struktion des Selbst bei.

Interventionen im Sinne des ,,Life-
designing” unterstiitzen den Men-
schen bei der Bestimmung aller sei-
ner subjektiven Identitdtsformen
oder Lebensrollen (und ihrer Bezie-
hungen untereinander), um dann
dariiber zu reflektieren, in welcher
Weise cinige dieser ‘Formen oder
Rollenim Leben cine zentrale Bedeu-
tung gewinnen k3nnen, wihrend dic
ilbrigen peripher bleiben. Zu einem
gegebenen Zeitpunkt konnen fiir
Menschen bestimmte Lebensbe-
reiche eine besondere Bedeutung
haben und Perspektiven fiir die
Selbstkonstruktion und den Lebens-
entwurf eroffnen. Diese markanten
Rollen prigen die allgemeine Auf-
fassung des Menschen iiber Bedeu-
tung und Sinn, und diese Bereiche
sind ofimals verbunden mit hohen
Erwartungen. Wenn Menschen in
einem Kontext eine Rolle wahrneh-
men, werden sie erkennen, dass sie
bestimmie Skripte umsetzen, spezi-
fische Riickmeldungen bekommen,
Sichtweisen iiber sich und andere
entwickeln und dann Erwartungen
tiber ihre eigene Zukunft in diesem
speziellen Umfeld formulieren.
Daher ' beinhaltet , Life-Design®-
Beratung zwar Laufbahnkonstrukti-
on (Savickas, 2005) fiir die Arbeits-
rolle, geht jedoch daritber hinaus.
wLife-Design“-Beratung =~ mdchte
Menschen helfen, sich der Art und
Weise voll bewusst zu werden, wie
sie ihre markanten Lebensrollen und
-bereiche (auch wichtige vergangene)
in Bezug auf wesentliche Rollener-
wartungen fiir die Zukunft artikulie-
ren, Danach ermutigt die Beratung
zum Auffinden von Wegen zur Ver-
besserung der Chancen zur Erfiillung
der Erwartungen, etwa durch Setzen
von Prioritdten, Aufzeigen von
Unterstiitzungsmdglichkeiten, Ent-
wicklung von Ressourcen und Ein-
leiten von Aktivititen,

7.3 Aktivitat

Aktives Handeln in den verschie-
denen Lebensbereichen ist entschei-
dend beim Prozess des Gestaltens
und Aufbaus des eigenen Lebens.
Jeder Mensch konstruiert die Realitiit
durch verbalen Diskurs, doch was er
tut ist eine Hauptkomponente bei der
Entwicklung dieses  Diskurses.
Durch die verschiedenen Aktivititen
lernen die Menschen, welche Fihig-

keiten und Interessen si¢ bevorzugt
verwirklichen méchten. Im Handeln
bauen sie neue Dimensionen ihres
Selbst auf, zum Beispiel Selbstwirk-
samkeits-Uberzeugungen. Sie intera-
gieren mit anderen Menschen, von
denen sie Riickmeldung bekommen
und mit denen sie kollektive Vorstel-
lungssysteme gestalten. Diese Ent-
wicklung neuer Sichtweisen und
Darstellungen durch aktives Handeln
und Interaktion mit anderen verin-
dert die Selbst-Konzepte und kann
zur  Neuinterpretation  mancher
Lebensthemen fitlhren. Wenn es
darum geht, ,,Schlussfolgerungen”
aus den Lebensgeschichten von
Menschen wesentlich zu verindern,
insbesondere wenn diese schon als
geschrieben oder leicht berechenbar
bzw. vorhersehbar gelten, miissen
Aktivititen in den Mittelpunkt der
Betrachtung riicken. Ein Beispiel fiir
solches Vorgehen bietet ein Work-
shop unter dem Titel ,,Entdeckung
beruflicher Handlungsméglichkeiten
und Zukunftspline” (Guichard &
Dumora, 2008), der junge Menschen
zn aktivern Handeln in den Bereichen
bringt, die sie als wesentlich fiir ihre
Zukunft ansehen.

7.4 Intentionalitat

Handeln steht im Mittelpuikt unseres
Denkens, weil es Verhalten plus Sinn
umfasst (Malrieu, 2003). Der Sinn
kann aus vorausschauender Absicht
oder retrospektiver Reflexion er-
wachsen (Vailacher & Wegner,
1987). Nach Richardson (2009) ist
der intentionale Prozess wesentlich
fiir die umfassende Aufgabe eines
Lebensentwurfs. Die positivistische
Laufbahnforschung konzentriert sich
auf den Entscheidungsprozess und
das Festlegen einer Wahl. Das ver-
gleichbare Vorgehen aus sozial-kon-
struktivistischer Perspektive bezieht
sich auf die Formulierung von
Absichten und Erwartungen in Bezug
auf das Selbst und das Leben in der
Zukunft. Hinsichtlich der Rolle der
Arbeit, merkten Young, Valach und
Collin (1996) an, dass die Laufbahn
als ein durch das arbeitende Indivi-
duum aufgebautes interpretatives
Konstrukt anzusehen sei. Die Berufs-
laufbahn selbst entsteht durch aktives
Handeln mit anschlieBendem Nach-
denken iiber dessen Ergebnisse. In
diesem Sinne hat Krieshok (2003)
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vorgeschlagen, das Konstrukt der
Entschiedenheit durch das des Enga-
gements in der Arbeitswelt - trotz
aller Unsicherheit - zu ersetzen.
Sowohl Richardson als auch
Krieshek legen nahe, dass sich Kli-
enten und Beratende in einer Welt
voller Unsicherheit und abneh-
mender Wahlmdglichkeiten nicht
auf die eigentliche Wahl konzentrie-
ren sollten. Stattdessen sollten sie die
Sinnstiftung durch absichisvolles
Vorgehen in den laufenden Lebens-
entwiirfen in den Mittelpunkt stellen.
In der Wissensgesellschaft sind das
Selbst und die Identitit Konsirukte,
die ein Individuum in steter Reflexi-
on und Revision gestaltet.

Die Theorie der Laufbahnkonstrukti-
on betont, dass Menschen ihre Lauf-
bahn durch Sinngebung ihres beruf-
lichen Verhaltens gestalten

(Savickas, 2005). Aus konstruktivis-
tischer Slcht bedcutet die beruﬂlche

Laufbahn eine sich verindernde Per-
spektive, die Erinnerungen, gegen-
wirtigen Erfahrungen und kiinftigen
Bestrebungen persénliche Bedeu-
tung verleiht und diese zu einem Le-
bensthema gestaltet. Die Sinngebung
dieser biographischen Themen macht
es dem Menschen méglich, sich den
sozialen Verinderungen in seinem
Arbeitsleben anzupassen. Diese per-
sénliche Sinngebung ersetzt das einst
von den Organisationen geschaffene
Umfeld, welches die Aufgabe der
Selbst-Integration beinhaltete, indem
es fur die Mitarbeiter sorgte, sie
beschiitzte und ihre Erfahrungen
interpretierte. Heute ist es die Lebens-
geschichte, die den Menschen stiltzt
und eine biografische Briicke bietet
fiir den Ubergang von einer Arbeits-

stelle zur néchsten. Daher bedarf es
zur Unterstittzung der Menschen bei
ihrer Lebensplanung und der Gestal-
tung jhrer Berufslaufbahn in Wis-
sensgesellschaften neuer Beratungs-
ansiiize,

8. Das Interventionsmodeill

Das Beratungsmodell des Life-de-
signing beruht mehr auf Schilde-
rungen und Handlungen als auf
Testergebnissen und Interpreta-
tionen von Profilen. Kurz gesagt,
umfasst es sechs allgemeine Schritte,
wenngleich sich diese Schritte
ausschlieBlich an der Erfahrung jedes
einzelnen Klienten ausrichten. Zuerst
definieren Klient und Beratender
gemeinsam das Problem und identi-
fizieren die Zielerwartungen des
Klienten an die Beratung. Wenn sie
beginnen Beratungsziele zu formu-
lieren, begriinden sie sogleich eine
Beziehung, die sich als Arbeitsbiind-
. nis charakterisieren
lisst. Darin ermu-
tigt der Beratende
den Klienten,
die Entstehungsge-
schichte der Pro-
i bleme um die es
chen soll, darzule-
{ gen. Wihrend die-
iser Schilderungen
| fordert der Bera-
 tende eine Reflexi-
don Gber einzelne
§ Themen und Be-
deutungen. In die-
sem Dialog werden
die hauptsichlich-
en Rahmenbedmgungen fir jedes
Problem gemeinsam geklirt. Dabei
liegt der Schwerpunkt nicht nur auf
einem Kontextsegment; vielmehr
muss der Dialog den Klienten helfen,
sich seinen hauptsiichlichen Lebens-
bereichen bewusst zu werden. Darii-
ber hinaus gilt es nun, in der Bera-
tung den Blick auf die wesentlichen
Aspekte ihrer zentralen und peri-
pheren Rollen zu lenken.

Nach der Definition des Problems
und seiner wesentlichen Rahmenbe-
dingungen beinhaltet der zweite
Schritt die Exploration des eigenen
aktuellen Systems subjektiver [denti-
tédten durch den Klienten. Er und der
Beratende erkunden, wie er sich der-
zeit wahrnimmt und sich und seine
Funktion in den wesentlichen Rollen/

Lebensbereichen organisiert. Der
Beratende hilft dem Klienten, tber
seine Geschichte nachzudenken und
sie dann entsprechend zu gestalten,
indem er ihn iber seine Erfahrungen
und Erwartungen, sein Handeln und
seine Interaktionen, seine Bezie-
hungenzuanderenund seine Zukunfis-
vorstellungen berichten lasst,

Der dritte Schritt im Beratungspro-
zess machte Perspektiven erdffnen.
Das Erzihlen der Geschichten wan-
delt das Implizite in etwas Explizites
und macht es objektiver und Klarer.
Die Objektivierung der Schilde-
rungen verleiht ihnen zusitzliche
Substanz und Realititsndhe und
erlaubt wiederum dem Klienten eine
distanzierte Sichtweise. Dieser ge-
naue Nachvollzug der Schilderungen
erlaubt dem Klienten, diese aus neu-
en Perspektiven zu betrachten, und
befihigt ihn, die eigenen Darstel-
lungen zu iiberdenken. Der Bera-
tende erkundet beim Klienten, ob
Optionen aufgegeben, Tagirdume
zerstort oder Wahlmdglichkeiten
eingeschrinkt wurden. Dies kann die
Gelegenheit bieten, solche ver-
deckten Geschichten neu zu erzéihlen
und wieder zu etleben. Durch diese
gemeinsame Exploration und das
.Neuschreiben* lassen sich die
Schilderungen restrukturieren, tiber-
arbeiten und neu beleben.

Nach der Revision der urspriing-
lichen Schilderung bezieht sich der
vierte Schritt bei der ,Life-design-
ing“-Beratung auf die Verortung des
Problems in der neuen Geschichte.
Der entscheidende Vorgang dabei
ist, das Problem in eine neue Per-
spektive zu setzen. Dies erlaubt dem
Klienten, iiber sich selbst aus der Per-
spektive neuer oder anzustrebender
Identititsformen nachzudenken. Pro-
blemlésung und Ver4nderungen fin-
den nur dann statt, wenn sich beim
Klienten neue Erwartungen heraus-
kristallisieren und er ein mégliches
Selbst zeigt, das vor der Beratung nur
vage angedacht war. Dieser Schritt
scheint erfolgreich abgeschlossen,
wenn der Klient Altes und Neues
durch die Auswahl und versuchswei-
se Ubernahme einer Rolle oder Iden-
titst in einer Synthese zusammenfith-
ren kann.

Per fiinfte Schritt besteht darin,
Handlungen zur Erprobung und
Aktualisierung dieser Identitit aus-
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zumachen. Der Klient muss jetzt sol-
che Aktivititen durchfithren, die auf
das sich necu darstellende Selbst
bezogen sind. Konkret geht es dabei
um die Ausarbeitung eines Planes
durch den Klienten zu dem, was er
unternimmt und vorhat. Der Hand-
lungsplan gibt an, in welcher Weise
die neuen Erfahrungen zu machen
sind. Er flihrt die Aktivititen auf, die
den Klienten von dem gegenwiirtig
Erlebten zu dem gegenwirtig Ge-
wiinschten bringen, eine Bewegung,
die Tiedemann (1964) als zweck-
haftes Handeln bezeichnet hat. Der
Plan sollte sowohl Hinweise enthal-
ten, wie mit bestehenden oder mog-
lichen Hindernissen umzugehen ist,
als auch solche fiir die Weitergabe
der eigenen neuen Geschichte an
wichtige Adressaten. Die Schilde-
rung sollte die Unterstiitzung durch
Eltern, Partner, Freunde und anderer
einbeziehen, die sich als Ansprech-
partner eignen, um die Geschichte
Klarer wnd kohdrenter zu machen.
Zusammen mit dem Klienten sollte
der Beratende sicherstelien, dass sich
dieser Plan fiir zweckbezogenes
HandeIn unmittelbar auf das in die
Beratung  mitgebrachte  Problem
bezieht. Dabei ist es sinnvoll, dem
Kljenten eine schrifiliche Zusam-
menfassung des Plans mit einer Aus-
sage zur Identitdt, welche nachhal-
tige Stirken und ein Erfolgsschema
herausstellt, mitzugeben.

Der sechste Schritt besteht sowohl
aus kurzfristiger als auch langfii-
stiger nachgehender Betreuung. Die

T o -

Qualititssicherung  erfordert vom
Beratenden die Untersuchung der
Beratungsergebnisse und — soweit
erforderlich - die Bereitstellung
zusitzlicher Beratung.

9. Beraterqualifizierung fiir
»Life-designing”

Berufliche Beratung sollte als eine
LDisziplin des Wandels* und die
Beratenden eher als ,,Change
Agents”, als Gewihrsleute des Wan-
dels angesehen werden, denn als
Fachleute, die sich vor allem mit Dia-
gnosen und mit mehr oder weniger
genauen Vorhersagen beschiftigen.
Bei der Plamung von Qualifizierungs-
mafnahmen fiirdie, Life-designing*-
Beratung sollte das Ziel vexfolgt wer-
den, den gleichen Interaktionstypus
zu realisieren, wie er unserer Auffas-
sung nach spiter von den Beratenden
mit ihren Klienten zu praktizieren ist.
Der Schwerpunkt sollte liegen auf
a) der zukiinftigen aktiven Beteili-
gung schon wihrend der Ausbildung,
b} der Verringerung der so hiufig
bestehenden Kluft zwischen der Welt
der Forschung und jener der Ausbil-
dung und Praxis, c) der Sicherstel-
lung, dass die Studierenden das
umsetzen, fiir was sie eintreten und
d) der Vorbereitung der Beratenden
auf gemeinschafiliche Projekte.

9.1 Aktive Teilnahme

Wir sind davon iiberzeugt, dass pas-
sive Rezeption wirkungsvolles Ler-
nen nicht sicherstellt. Deshalb sollte
der grofBte Teil der Ausbildungszeit
Ubungen, Gruppenarbeit und Praxis

e

T 17 sungsfahigkeit

einbeziehen. Niitzlich kénnten auch
Formen des Lemens in Beratungs-
diensten sein (Roschelle, Turpin &
Elias, 2000}, bei denen die Studie-
renden in Echt-Situationen, die sich
speziell auf Themen des ,Life-
Design® beziehen, versetzt werden.
Durch wohistrukturierte, lebens-
nahe, komplexe Problemstellungen
lassen sich die in den Lehrveranstal-
tungen angeeigneten Kenntnisse und
Fertigkeiten erweitern.

9.2 Die Liicke zwischen
Forschung und Praxis

Um die vorhandene Kluft zwischen
der Welt der Forschung, der Ausbil-
dung und der Anwendung zu schlie-
Ben, sollte folgender Plan eingehal-
ten werden: a) Darstellung der
wesentlichen Aspekte in der gegen-
wirtigen wissenschafilichen Litera-
tur itber das Modell, die Methode und
Materialien des ,,Life-designing"; b)
Demonstration des Vorgehens beim
,Life-designing” ermdoglicht den
Studierenden Beobachtungslemen,
c) sorgfiltig ausgewertete Hausauf-
gaben zur Anwendung der Theorie
und Erprobung der entsprechenden
Beratungstechniken; d) systemati-
sche Analyse der Ergebnisse der
Praktika und des Lernens in Bera-
tungsdiensten, und e) Kompetenz-
messung als Bedingung flir den Stu-
dienabschluss.

9.3 Modelle

Die¢ Aushildung sollte darauf abzie-
len, dass die Studierenden selbst eine
cindeutige Identitit und gute Anpas-
zeigen. Die
= | erste Ausbildungsstufe sollte
= #1 die Studierenden befihigen,

' sich nach ihrer Ausbildung als
'! proaktiv handelnde selbstbe-
stimmte Fachkrafie mit einem
4 hohen MaB an Selbstwirksam-

| keitsiiberzeugung fur die
% Durchfilhrung ihrer beruf-
lichen Pflichten zu verhalten.
Diese Eigenschaften kdnnen
| durch konsequente Schulung
und Supervision erreicht wer-
i den. Auf der zweiten Stufe
miissen sie ihre eigene
Geschichte erzihlend gestalten
und ihre Identitdt durch
absichtsvolles und sinnstif-
tendes Handeln aktualisieren.
Diese Charakteristika sollten




dvb-forum 1/2071

iiber langere Zeit beobachtet werden,
um herauszufinden, ob sie den Bera-
tenden tatsichlich helfen, der sich
wandelnden Realitét, in der sie und
ihre Klienten leben, anzupassen. Ein
entscheidendes berufliches Verhal-
ten, das die Beratenden beherrschen
und gestalten miissen, betrifft die
Bereitschaft und Fihigkeit zur
gemeinschaftlichen Projektarbeit.

9.4 Zusammenarbeit

In Anbetracht der Vielschichtigkeit
der von den Klienten eingebrachten
Problemstellungen bedarf berate-
risches Handeln im Sinne des ,,Life-
designing® einer Vielfalt von Koope-
rationen, multidisziplingrer
Sichtweisen, Einbeziehung verschie-
dener Experten und Fachdienste. Die
Vemetzung aller oben erwihnten
Lebensrollen fithrt zu der Feststel-
lung, dass berufliche Beratung als
Teit der Lebensplanung und -gestal-
tung nicht getrennt von anderen
Arten der Beratung zu sehen ist.
Dabher sollten alle spezifischen Bera-
tungs- und Organisationsformen
zusammen als Teile eines umfas-
senden Unterstitzungsszenarios fiir
Menschen, die ihr Leben planen und
gestalten, betrachtet werden.

Die Betonung eines ganzheitlichen
lebensumspannenden Modells des
Menschen und der Vernetzung ver-
schiedener Identititsrahmen und
-formen schafft eine Plattform fiir
den Austausch aller Akteure im wei-
ten Feld der Beratung, und das auf
gleicher Augenhdhe.

Zusiitzlich zur Zusammenarbeit mit
anderen Beratungsberufen miissen
sich ,Life-Design“-Beratende um
die Weitergabe ihrer Kenntnisse und
Dienstleistungen als Bestandteil
einer Wissensgesellschaft kimmem.
Dies kénnte in der Arbeit mit Eltern
und Lehrem beginnen. Mit Ausbil-
dung und Teamarbeit kénnen Lehrer
die Lage ihrer Schiller richtig analy-
sieren. Sie kénnten so frith wie miig-
lich solche Schiiler identifizieren, die
Gefahr laufen, unrealistische oder
spontane Entscheidungen in Bildung
und Beruf zu treffen. Lehrer kinnten
auch von gemeinschaftlichen Inter-
venticnen bei Verhaltensauffillig-
keiten oder Abbriichen profitieren
{Nota, Soresi, Solberg & Ferrari,
2005). Mit Blick auf die Eltern
sollten wir in den Massenmedien

Diskussionen und Berichte liber die
Bedeutung der Lebensplanung und
die Rolle der Eltern dabei férdem
und gleichermafen die Eltern mit
nittzlichen Publikationen zum ,,Life-
designing" als Familienprojekt ver-
sorgen (Junge, Ball, Valach, Turkel
& Wong, 2003). Solche Angebote
kénnten Teil von Bildungsprogram-
men fiir Eltern sein, die vor oder par-
allel zu den fiir ihre Kinder vorgese-
henen Mafinahmen Zum
oLife-designing” stattfinden. Auf
diese Weise liefie sich eine gemein-
sarne Sprache fordem und eine dhn-
liche Sichtweise der Laufbahnkon-
struktion anregen.

Dieses sog. ,Partner-Programm®
scheint wesentliche Wirkungen auf
die Unterstiitzung der Kinder seitens
der Eltern zu zeitigen, die es nutzten
(Palmer & Cochran, 1988). Mit eint-
gen Aktualisierungen und Anpas-
sungen, einschlieBlich einer online
Version, kénnte es nationale und
lokale Ausgaben, unter stirkerer
Beriicksichtigung  kultureller und
sozialer Besonderheiten, wie Eltern
sie erleben, anregen.

10. Formulierung einer
Forschungs-Agenda fiir
pLife-designing“-Beratung

Die hier entwickelte Perspektive
lasst zwei sich erginzende For-
schungswege zu:

Der eine kinnte als ,.top-down” -
ausgehend von der Theorie - und der
andere als ,bottom-up®“ - auf der
Grundlage einer Analyse der Praxis
- bezeichnet werden. Beim ,top-
down“-Ansatz sind sicherlich meh-
rere Kernkonstrukte von Interesse,
um die Laufbahngestaltung als das
Management von Moglichkeiten zu
verstehen. Dies kann die Analyse der
Interaktion zwischen einerseits indi-
viduellen  Charakteristika, wie
Anpassung, Erwartungen, Vorstel-
lungen oder Reflexivitit, und ande-
rerseits Umgebungsmerkmalen, wie
engerer oder weiterer kultureller
Hintergrund, einschlieBen. Es sei
jedoch betont, dass sich die subjek-
tive Wahmehmung dessen, was
Anpassung aktuell bedeutet, indivi-
duell grundlegend unterscheiden
kann. Dennoch lassen sich alle Vor-
stellungen, die sich auf diesen Kern-
begriff der Anpassungsfihigkeit
beziehen, als vielversprechende For-

schungsrichtungen betrachten. Zum

Beispiel verdient der Begriff der

Beschaftigungsfihigkeit, der typi-

scherweise individuelle und umfeld-

bezogene Charakteristika verbindet,

grofere Aufmerksamkeit. Diese Art

von Forschung kann bei der Identifi-

kation von Risiko-Konstellationen

und der Entwicklung priventiver

Mafnahimen helfen.

Studien im Sinne des ,bottom-up“-

Ansatzes sollten sich auf intra-indi-

viduelle Varibilitit, kurzfnistige Ver-

inderungen sowie Moderator- und

Mediator-Effekte beziehen, um so
die dynamischen Aspekte der Lauf-
bahnkonstruktion einzufangen
{Holmbeck, 1997). Gleichermafien
sollie den langfristigen Verinde-
rungen nach einer Intervention mehr
Beachtung geschenkt werden (Bern-
aud, Gaudron & Lemoine, 2006). Im
Bereich der intra-individuellen Vari-
abilitit, konnen Fallstudien ebenfalls
als eine vielversprechende For-
schungsstrategie angesehen werden,
insbesondere wenn sie eher erkli-
rend als erforschend oder beschrei-
bend sind (Yin, 2003). In der Tat
liegt eine der Stirken der Forschung
mittels Fallstudien in der Moglich-
keit, die Existenz solcher Phiinomene
- speziell nicht-lineare oder dyma-
mische Prozesse - zu ermifteln, die
durch einen Vergleich von Gruppen-
mittelwerten nicht zuginglich wiren.
Dariiber hinaus erlauben derartige
Forschungsstrategien die Einbezie-
hung einer breiten Palette von durch
die Verwendung von Interviews oder
Beobachtungen gewonnenen Infor-
mationen. Auch kann Fallstudienfor-
schung helfen, den Einfluss von
Kontextvariablen zu analysieren, die
in einem streng empirischen und
quantitativen Ansatz nur schwer zu
messen sind.

Die heutige Welt ist geprigt von
einer allgemeinen Globalisierung
und bedeutenden Migrationsstrdmen
(Duarte & Rossier, 2008). Um die
gegenwiirtigen Verinderungen in
unseren Gesellschaften beriicksichti-
gen zu konnen, bedarf es eindeutig
mehr Forschung zu den kulturellen
Aspekten. Eine sehr schwierige und
herausfordernde Aufgabe ist die
empirische Charakterisierung des
Konstrukts Kultur. Gleichwohl ist
dieses Vorhaben entscheidend bei
dem Versuch, den Einfluss kulturel-
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ler Faktoren auf den Verlauf kul-
turabhiingiger Prozesse zu bestim-
men. Dieser Analysetypus kdnnte in
der Tat helfen, den Einfluss des kul-
turellen Ralunens auf die der Lauf-
bahnkonstruktion zugrundeliegen-
den Prozesse zu verstehen. Eine
Kombination aus interkulturellen
und ethnographischen Ansétzen oder
eine teilnehmende Beobachtung
kénnten zu einer genaueren Beschrei-
bung des Einflusses von Kultur und
kultureller Aspekte auf Fragen der
Berufsberatung verhelfen.

Die meisten der oben erwihnten For-
schungsrichtungen und -strategien
sind Theorie bezogen. Um jedoch
neue Erkenntnisse iiber die Prozesse
und dynamischen Aspekte der indi-
viduellen Lanfbabnen zu gewinnen,
konnte eine ,bottom-up” Strategie
der Praxisanalyse im Bereich der
Berufsberatung héchste Bedeutung
erlangen. Dieser Ansaiz kdnnte beim
Verstindnis behilflich sein, wie und
unter welchen Umstinden ,,Life-
designing*“-Beratung zu einer Neu-
definition, zum Beispiel der beruf-
lichen Identitit entsprechend den
sozialen Prozessen in einer be-
stimmten Kultur, fiihrt. Kurz, diese
Sichtweise legt ecine Beobachtung
der konkreten Praxis nahe. Ein sol-
cher Ansatz konnte helfen, die
Bezugsysteme der Klienten, wie sie

Paradigmen einbeziehen und in eine
umfassende Beschreibung der Ergeb-
nisse miinden (Creswell & Plano
Clark, 2007). Diese Kombination
erhdht nicht nur die externe Giiltig-
keit durch die Bestatigung, dass meh-
rere Forschungsansiize zu dhnlichen
Resultaten fiihren, sondern erweitert
auch die Vielfalt der verfiigharen
Informationen und fdrdert ein umfas-
senderes Verstindnis des Phino-
mens. Die Vielfalt an Perspektiven,
Techniken und Methoden bei dieser
Forschung kdnnte zur besseren
Erfassung der dynamischen Aspekte
und kontextabhingigen Natur der
Lebensplanung und Laufbahnkon-
struktion beitragen.

11. Die néchsten Schritte

Die Internationale Forschungsgrup-
pe hat sich als n#ichstes mehrere Pro-
jekte zur Entwicklung des Bera-
tungsmodells, der Methoden und
Materialien im Rahmen des ,Life-
designing® vorgenommen. Auf kon-

durch die Bezugsysteme der Bera- i

tenden gesehen werden, zu verste-
hen. In diesem Sinne lassen sich ver-
schiedene Arten von Analysen
anwenden, etwa narrative, diskursive
oder ethnographische Verfahren.

Entsprechende Formen der For- [

schung sind speziell fir Themen oder
Aspekte anzuraten, die noch nicht
umfassend untersucht wurden.
Forschung wiire auch durchzufiihren
zur Identifizierung und Beschrei-
bung von Prozessen, die der ,,Life-
designing*-Beratung zugrunde lie-
gen, unter besonderer Beriick-
sichtigung der Rolle der Arbeit.
Doch sind diese Prozesse manchmal
schwer direkt einzuschitzen, da sie
nur zeitweise wirksam, unbekannt
oder unzugdnglich sind. Unter diesen
Umstinden wiren Studien mit
Methoden-Mix eine geeignete For-
schungsstrategie fiir die Erhebung
von Information aus multiplen Quel-
len. Eine solche Vorgehensweise
kénnte gleichermalen verschiedene

zeptioneller Ebene geht es dabei um
die sprachliche und operationale Pri-
zisierung zentraler Konstrukte, wie
Anpassungsfihigkeit, Narratibilitit,
biographischer Bezug und Formen
der Identitit, Ein franzosisches Team
unter Leitung von Jean Guichard
arbeitet die Literatur zur Anpas-
sungsfihigkeit auf. Dabei stellte es
bereits fest, dass der Begriff ,,Anpas-
sungsfihigkeit” (,,adaptability”) in
unterschiedlicher Weise Verwen-
dung findet, um einen Persénlich-
keitszug, Sozialkompetenz und Ver-
halten zu kennzeichnen. Diese
Schlussfolgerung bildete den Aus-

gangspunkt fiir ein Symposium, das
die Internationale Forschungsgruppe
fiir Life Design im Jahr 2008 in Ber-
lin abhielt. Dieses Symposium war
der erste Schritt fiir eine Forschungs-
zusammenarbeit mit Kollegen aus
Australien, China, England, Deutsch-
land, Island, Israel, Japan, Sid-Afri-
ka und Siid-Korea. Bei dem Sympo-
sium wurde ein gemeinsamer erster
Entwurf fiir ein interkulturell giil-
tiges Modell der beruflichen Anpas-
sungsfihigkeit erstellt. Die Teilneh-
mer iiberarbeiten derzeit das Modell
und werden zu gegebener Zeit Wege
aufzeigen, esinder, Life-designing"-
Beratung zu nutzen.

Das Konstrukt der Erzahlung hat
sowohl filr den Prozess als auch das
Ergebnis einer ,Life-designing”-
Beratung eine entscheidende Bedeu-
tung. Der Beratungsprozess setzt
Klienten voraus, die ihre Geschichte
erziihlen und dann die Reflexion ilber
diese Schilderungen als Mégglichkeit
der Sinngebung, der Herausbildung

neuer Zielsetzungen und der Planung
von Erkundungsaktivitdten begrei-
fen. Klienten sollten auch dazu fihig
sein, diese verbesserte Schilderung
zur Erweiterung ihres eigenen bio-
graphischen Bewusstseins zu nutzen
{Alheit & Daussien, 1999), das heilit,
durch  biographische Verortung
Uberginge zu meistern. Um Klienten
zu helfen, ihre Geschichien durch die
Uberarbeitung im Sinne besserer
Geschlossenheit, Durchgingigkeit
und Vollstindigkeit neu zu beleben,
bendtigen die ,Life-Design"-Bera-
tenden narrative Kompetenz. Diese
Kompetenz beinhaltet eine Reihe

P
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von Fertigkeiten, die den Zugang zu
den Erzdhlungen der Klienten und
das Verstindnis dafiir erméglichen
(Charon, 2004).
Wenn Beratende diese Kompetenz
nutzen, werden Klienten nach der
Beratung besser in der Lage sein, ihre
Geschichten auch Gleichaltrigen,
Angehorigen und Arbeitskollegen zu
erzihlen. Daher wollen wir untersu-
chen, wie sich die narrative Kompe-
tenz des Beratenden und das biogra-
phische Bewusstsein beim Klienten
verbessern lassen. Ebenso planen wir
ergebnishbezogene Studien zu den
Wirkungen der narrativen Kompe-
tenz auf die biographische Veror-
tung. Dariiber hinaus verdienen die
Konstrukte des absichtsvollen und
zielbezogenen Handelns die gleiche
Aufmerksamkeit in Bezug auf ihre
Bedeutung und Operationalisierung.
Die Entwicklung von Methoden und
Materialien fiir die Individual- und
Gruppenberatung genieBt eine hohe
Prioritit auf der Agenda fiir das wei-
tere Vorgehen. Die Praxis leitet die
Theorie, so dass es bereits eine kleine
Auswah!l von Techniken und Instru-
menten gibt, die sich speziell fiir die
nLife-Design“-Beratung  eignen.
Diese Materialien beinbalten traditi-
onelle Instrumente, die im sozial-
konstruktivistischen Sinne neu ge-
fasst wurden, wie etwa Karten
sortieren, Genogramme, Aufhahme
frither Erinnerungen und Satzergin-
zungen, und so eingesetzt werden,
dass sic laufbahnbezogene Erzdh-
lungen anregen und ausdifferenzie-
ren. Wir sind dabei, eine Website zu
erstellen, um diese Methoden und
Materialien, ebenso wie kleine Lehr-
einheiten zur Theorie der Laufbahn-
konstruktion und der ,Life-Design”-
Beratung, zu verbreiten. Wir planen
auBerdem eine Sammlung von Fall-
studien zur Ilfustration des Ansatzes.
Obgleich die Fille jeweils einzigar-
tig sind und aus der Praxis mit ihren
jeweils unterschiedlichen Vorge-
hensweisen stammen, wird die Dar-
stellung im Sinne des hier beschrie-
benen  Rahmens der ,Life-
Design‘‘-Beratung vereinheitlicht.
Und letztlich méchten wir mit Kolle-
gen in Human Ressources sowie
Arbeits- und Organisationspsycholo-
gie, die Interesse und Expertise in
Career Management haben, zusam-
menarbeiten. Sie  entwickelten

Ansitze, die die Theorie der Lauf-
bahnkonstruktion und die ,Life-
Design“-Beratung abrunden und
erginzen. Ein Beispiel bietet das
Konzept der ,proteischen Berufs-
laufbahn®“, das sich auf dic Kon-
strukte der Identitit und Anpassungs-
fahigkeit konzentriert. In neuerer
Zeit haben Briscoe und Hall (2006)
diese Konstrukte mit den Konzepten
von Sullivan und Arthur (2006) zur
psychische Begrenzungen iiber-
schreitenden Mentalitit und Mobili-
tit verbunden, um so acht Laufbahn-
muster zu entwerfen. Diejenigen, die
vomehmlich an ,Life-designing*
interessiert sind, miissen ihre Vor-
stellungen mit denen vergleichbar
machen, die sich vor allem dem
»Carecer Management” zuwenden.
Wie bereits erwshnt, bilden , Life-
designing” und Laufbahngestaltung
einen lebenslangen iterativen Pro-
zess. Parallel dazu miissen sich die
Fachkrifie fiir ,,Life-designing" kon-
tinuierlich mit solchen firr Career
Management abstimmen, um den
Biirgern eine bestmégliche Unter-
stitzung bei der Gestaltung und
Umsetzung ihrer Berufs- und Famili-
enrollen zu bieten.
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